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Estrategia Corporativa 2018-2021

Lineas de actuacion social de BANFONDESA

Cerrar la brecha de género y centrar los
esfuerzos en los grupos de poblaciones
pobres y vulnerables, considerando las
regiones desatendidas, con bajos niveles de
bancarizacion y de dificil acceso, especialmente
las zonas rurales del pais y la regién fronteriza

con la Republica de Haiti.

2. Para garantizar una bancarizacién, los clientes
de BANFONDESA deben recibir un servicio
bancario de calidad, tener conocimientos
financieros y estar bien protegidos como
consumidores de los productos y servicios

financieros.

3. Aprovechar los nuevos desarrollos tecnoldgicos
y las FinTech para expandir la bancarizacién en
todo el pais. La revolucion tecnolégica debe ser
un acelerador vigoroso de la Inclusion Financiera

de las mayorias populares de la Republica

Dominicana.
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Total de Activos
RD$ 4,586 MM

Utilidad Neta
RD$ 95 MM
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El Banco de Ahorro y Crédito FONDESA, S.A. (BANFONDESA) es un Banco de Microfinanzas que
provee soluciones a los sectores productivos de pequefia escala y a las familias de bajos ingresos
de la Republica Dominicana. Con una experiencia probada por mas de 35 afios en operaciones
de microcréditos, el Fondo para el Desarrollo, Inc. (FONDESA) cred este Banco que inicié sus
operaciones el 1 de mayo de 2015, dando continuidad a la tradicion de servir a los segmentos
empresariales y poblacionales de escasos recursos, con el lema “El banco de la familia y la

microempresa”.

BANFONDESA es el primer y Unico banco sin cargos financieros en la Republica Dominicana, cuyo
propdsito principal es crear valor al cliente, facilitar su inversion y proteger sus ahorros, ayudandolos
a generar capacidad de inversion, ingresos productivos y a mejorar la calidad de vida de las familias
con productos y servicios hechos a su medida.

El Banco tiene presencia nacional y opera con una red de 59 sucursales, ubicadas estratégicamente
en pueblos pequefios y comunidades rurales remotas. BANFONDESA ocupa posiciones destacadas
en el mercado dominicano de las microfinanzas, siendo lider en crédito agropecuario y educativo,

y el de mayor presencia en las areas rurales del pais y la zona fronteriza con la Republica de Haiti.

La estrategia de negocios y servicios de BANFONDESA es implementada por una experimentada
fuerza comercial compuesta por Oficiales de Negocios, quienes llegan a la comunidad y ofrecen
el servicio en el domicilio del cliente, en cualquier momento y lugar donde éste se encuentre,

cumpliendo con la visién de: “Ser el banco mas cercano, agil y amigable en servir a nuestros clientes”.

BANFONDESA cumple con todas las normativas nacionales € internacionales para la prevencién
del lavado de activos y el financiamiento del terrorismo, mantiene excelentes practicas de gobierno
corporativo, se adhiere a los Principios de Proteccion de Clientes, Banca en Valores, y aplica la Lista
de Exclusiones del Banco Mundial. Incorpora en su Modelo de Negocios los principios de la banca
ética, la responsabilidad social y la sostenibilidad social y ambiental, procurando ser un banco mas

humano y ecoldgico, bajo el lema “Un banco con corazén”.

BANFONDESA es miembro activo de la Asociacion de Bancos de Ahorro y Crédito y Corporaciones
de Crédito de la Republica Dominicana (ABANCORD), Red Dominicana de Microfinanzas
(REDOMIF) y Red Centroamericana de Microfinanzas (REDCAMIF).
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Tiene aliados estratégicos de relevancia mundial como el Banco Europeo de Inversiones (BEI),
Agencia Francesa de Desarrollo (AFD), Corporacién Financiera Internacional (IFC)-Grupo Banco
Mundial y Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID).

Es parte de The Global Alliance for Banking on Values (GABV), y sus programas en el ambito
comunitario, social y ambiental se enmarcan en la Agenda 2030 de la ONU sobre los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y el Acuerdo de Paris.

En el ambito local, sus principales aliados comerciales son el Banco Popular Dominicano, Banco BHD
Ledn, Banco de Reservas, Banco ADEMI, Corporacion Zona Franca Industrial de Santiago (CZFS),
Fondo para el Financiamiento de la Microempresa (FondoMicro), Asociacion para el Desarrollo, Inc.
(APEDI), Universidad ISA, Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra (PUCMM), Fundacion
Tropicalia, Fundacion Cisneros, Fundacion ADOPEM, Centro ILAC y Centro de Innovacién y
Capacitacion Profesional (CAPEX).

BANFONDESA es parte de las Camaras de Comercio y Produccion en las diferentes localidades
donde tiene presencia de negocios, como forma de tener una mayor cercania con los sectores

productivos del pais.

L€ Estamos
comprometidos
con la familia humilde

y trabajadora »y
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Vision,

Mision y Valores




Somos un Banco de Microfinanzas que provee
soluciones a los sectores productivos, comerciales y
a las familias dominicanas.

Ser el Banco mas cercano, agil y amigable
en servir a nuestros clientes.

« Trabajo en equipo
No son cosas del yo, son cosas de nosotros.

+ Responsabilidad hacia nuestras comunidades
Creemos en una relacion social, econémica

y ambiental responsable con nuestras comunidades.

« Integridad

Actuamos con honestidad, objetividad y coherencia.

« Compromiso
Servimos mas all& del deber, con corazén y pasién.

+ Orientacion hacia el cliente
El cliente dicta todo lo que debemos hacer.
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$ —— e Préstamo Micro Micro

& ——e Préstamo Personal

& ——@ Préstamo PYME

& ——e Préstamo Vehiculo

& ———=@ Préstamo Agropecuario

& ——=o Préstamo con Garantia Liquida

& ——e@ Préstamo Vivienda

£ ——e Préstamo Convenio

& —— e Préstamo Institucional
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Ahorros
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& —— e Cuenta de Ahorro Personal

& —=o Cuenta de Ahorro Empresarial

& ——o Cuenta de Ahorro Infantil

& —e Certificado Financiero

& — @ Depdsito a Plazo
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Al finalizar el afio 2017, BANFONDESA cuenta con 59 sucursales a nivel nacional, con

mayor presencia en los sectores rurales de la Republica Dominicana, y especial énfasis

tanto en pueblos pequefios y apartados como en comunidades remotas de dificil acceso a
los servicios bancarios tradicionales.

Presencia

Nacional

23
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Estamentos
del Gobierno Corporativo

Comité Ejecutivo

Comité de Auditoria

Comité de Gestion
Integral de Riesgos

Cristian Reyna
Quilvio Jorge
Juan Mera

Norca Hernandez
Eddy Pérez
Reynaldo Almonte

César Céspedes

Naby Lantigua
Rafael Gémez
Juan Mera

Carlos Iglesias

Mario Davalos
Steffanie Ortega
José Luis Rojas
Miguel Lama

Fernando Puig

Presidente

Secretario

Miembro

Miembro

Miembro

Miembro

Miembro

Presidente

Secretario

Miembro

Miembro

Presidente

Secretaria

Miembro

Miembro

Miembro
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Comité de
Nombramientos y
Remuneraciones

Comité de
Activos y Pasivos
(ALCO)

Comité de Créditos

\

Juan Mera

Delia Olivares
Juan Carlos Ortiz
Marina Ortiz

Yudelka Flores

Cristian Reyna
César Céspedes
Marina Ortiz
José Luis Rojas
Quilvio Jorge
Eddy Pérez

Steffanie Ortega

Fernando Puig
Eddy Pérez

Juan Carlos Ortiz
Naby Lantigua
Carlos Iglesias
Quilvio Jorge

Yudelka Flores

Presidente

Secretaria

Miembro

Miembro

Miembro

Presidente

Secretario

Miembro

Miembro

Miembro

Miembro

Miembro

Presidente

Secretario

Miembro

Miembro

Miembro

Miembro

Miembro
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Ejecutivos de BANFONDESA

Comlté de Carlos Iglesias Presidente
Tecnol og ia Reynaldo Almonte  Secretario
Quilvio Jorge Miembro
César Céspedes Miembro
Eddy Pérez Miembro
Norca Hernandez Miembro
Carmen Rosa Tejada Miembro
Comlté de Quilvio Jorge Presidente
Productos Raisa Valerio Secretaria
Eddy Pérez Miembro
Norca Hernandez Miembro
Steffanie Ortega Miembro
César Céspedes Miembro
Reynaldo Almonte Miembro
Comlté de Cristian Reyna Presidente
AutogObiernO Fernando Puig Secretario
y EStrategla Mario Davalos Miembro
Naby Lantigua Miembro
Juan Mera Miembro
30 &

Cristian Reyna

Quilvio Jorge

Eddy Pérez

Anabel Moreta

Gisselle Diaz

César Céspedes

Delia Olivares

Steffanie Ortega

Norca Hernandez

Reynaldo Almonte

Carmen Rosa Tejada

Raisa Valerio

Rafael Gomez

Juan Lantigua

Gioberty Tineo

Gladys Taveras

Presidente Ejecutivo

Gerente General

Gerente de Negocios

Gerente de Captaciones

Gerente de Canales

Gerente de Finanzas

Gerente de Gestion Humana
Gerente de Administracién y Servicios

Gerente de Riesgos y Cumplimiento

Gerente de Operaciones

Gerente de Tecnologia

Gerente de Gestion de Proyectos y Procesos

Gerente de Mercadeo y Comunicaciones

Gerente de Auditoria Interna

Gerente de Desarrollo Institucional

Gerente de Seguridad Integral

Gerente de Administracion y Formalizacion de Cartera
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Seinores Accionistas:

Tenemos el honor de presentarles la Memoria Anual, el Informe de Gobierno Corporativo y los
Estados Financieros Auditados del Banco de Ahorro y Crédito FONDESA, S.A. (BANFONDESA),
correspondientes al periodo que termind el 31 de diciembre de 2017.

Durante el primer semestre del afio 2017, el entorno macroeconoémico dominicano estuvo afectado
por una leve desaceleracion, lo que fue solventado el 27 de julio de 2017 por la Junta Monetaria
a través de medidas de flexibilizacion monetaria, como la liberacidn de recursos del encaje legal
para que fueran canalizados a los sectores productivos, de exportacién, agropecuario, comercio,
adquisicion de viviendas, las MYPIMES vy el consumo. El total de recursos liberados para la
economia ascendié a RD$23,536.88 millones.

Esta medida contribuy6 a dinamizar la economia en el segundo semestre via el aumento del crédito
bancario, permitiendo al sector privado incrementar la inversion, lo que redundd en un aumento
de la producciédn local y para exportacion, estimulando la generacién de empleos productivos y el
incremento del consumo.

En el afio 2017 las operaciones de BANFONDESA crecieron mas lentamente que en periodos
anteriores, pero hicimos mucho énfasis en completar el proceso de definir nuestras prioridades
estratégicas. Se dinamizaron las captaciones de ahorros y depdsitos del publico, iniciamos un
proceso de revision de nuestro modelo de negocios para hacerlo méas agil y eficiente, aumentamos
el capital patrimonial a través de la capitalizacidn del 100% de los dividendos de 2016, y continuamos
fortaleciendo tanto el equipo humano como la estructura del banco, haciéndola mas simple y
funcional ante los retos del mercado y la competencia.

Asimismo, logramos la consolidacion del Area de Negocios con la creacion de; Gerencias de
Captaciones, de Canales y Productos y Gerencia de Mercadeo y Comunicaciones, todas en linea
con los requerimientos bancarios modernos.

La Estrategia BANFONDESA 2018-2021, fruto del trabajo de varios meses del Consejo de
Administracion y la Alta Gerencia, coordinada por asesores profesionales de PriceWaterhouse,
establece cinco prioridades estratégicas: aumentar la presencia y penetracion bancaria,
principalmente en la regién norte del pais; mejorar la rentabilidad, gestionando cada sucursal con
criterio de eficiencia y productividad; mejorar el balance entre el enfoque de cumplimiento y el
enfoque de mercado; fortalecer el concepto bancario en nuestro modelo de negocios microfinanciero;
y desarrollar canales, productos electrénicos, medios de pago y nuevos servicios financieros para
nuestros mercados principales.

En lo relativo a responsabilidad social, les informamos con orgullo que en septiembre de 2017
BANFONDESA fue invitado a formar parte de The Global Alliance for Banking on Values (GABV),
una organizacién con base en Holanda, comprometida con un mundo mas incluyente y una banca
ética, cuyo objetivo colectivo es cambiar el sistema financiero para que sea mas transparente,
apoye la sostenibilidad econdmica, social y ambiental; y cumpla estrictamente con las leyes locales
e internacionales.
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Durante el 2017, y en menos de tres afios de existencia, hemos alcanzado varios hitos que merecen
ser mencionados:

* La Superintendencia de Valores aprob6 a BANFONDESA la emision de bonos
corporativos por RD$500 millones, con un plazo de vencimiento de hasta 5 afios, lo cual
es una muestra de confianza de las autoridades reguladoras, y a la vez nos compromete a
asumir una mayor transparencia y eficiencia en nuestro banco. Es oportuno destacar, que
este bono tiene una calificacion de A-(dom), otorgada por Fitch Ratings y colocamos una
primera emision de RD$100 millones a una tasa muy competitiva.

* EI Comité de Calificaciones de Fitch Ratings afirmé las calificaciones nacionales de
largo y corto plazo de BANFONDESA en A- (dom), Perspectiva Estable, y F-2 (dom), lo
que representa un logro muy importante para el Banco. En su informe, Fitch destaca la
importancia de BANFONDESA en las microfinanzas nacionales, indicando que es uno de
los principales actores en el segmento, cuenta con una buena calidad de activos y mantiene
niveles adecuados de capitalizacién. El reporte indica que la cartera microfinanciera
presenta niveles de morosidad histéricamente baja, comparando favorablemente con otras
entidades locales dedicadas al negocio de las microfinanzas.

* BANFONDESA cerr6 su ejercicio fiscal 2017 como una sélida posicion patrimonial. El
Capital Suscrito y Pagado aumentd un 25%, con la capitalizacion de RD$97 millones de
las utilidades del afio 2016, y el Patrimonio Total aument6 un 19.6%. El indice de Solvencia
alcanzado al 31 de diciembre de 2017 fue de 17.18%, muy superior a la solvencia requerida
por la normativa vigente.

* Las captaciones totales del publico mostraron un especial dinamismo al colocarse en
RD$2,225 millones al cierre de 2017, sin considerar los RD$100.0 millones de la primera
emision del Bono Corporativo. Se registran 76,285 cuentas de ahorros vinculadas a
préstamos y otras 38,175 cuentas exclusivas de ahorros de clientes no vinculadas a
créditos, para un total de 114,460 clientes activos; confirmandose nuestra firme creencia
que los pobres si ahorran, siempre que tengan opciones, productos y canales adecuados.

* Elindice de morosidad se mantiene, fue de 2.92% al 31 de diciembre de 2017, comparando
positivamente con la competencia. Igualmente, el indice de cobertura de provisiones
cumple adecuadamente con lo establecido en la regulacién bancaria dominicana.

* En 2017, BANFONDESA gener6 suficiente liquidez para saldar todas sus lineas de
crédito con la banca local, pagar el Bono Taino de la IFC a su vencimiento y saldar por
anticipado el préstamo de la AECID; todo por un monto superior a los RD$983 millones.

En linea con el enfoque de Responsabilidad Social, en BANFONDESA pretendemos tener un
impacto positivo en la vida de las personas y las comunidades donde tenemos presencia, generando
riquezas, contribuyendo al crecimiento econémico nacional, aportando a la sociedad y al desarrollo
sostenible con prosperidad para nuestros clientes y sus familiares.
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Distinguidos Accionistas y Miembros del Consejo de Administracion:

El entorno financiero sera cada vez mas complejo y competitivo, con la presencia de nuevos actores
y mas agresividad por parte de las instituciones existentes. Las nuevas tecnologias, muchas de
ellas disruptivas, exponenciales y escalables, que se utilizaran en el mercado en el futuro cercano,
como es el caso de las denominadas FinTech, haran del negocio bancario un escenario interesante,
altamente desafiante y complejo.

Estas fuerzas y tendencias van a cambiar la dindmica del mundo financiero internacional y local. Solo
aquellos que consigan fortalecer sus modelos de negocios, lograr importantes cuotas de mercado,
alcanzar la excelencia tecnolégica, ofrecer el maximo valor y la mejor experiencia a los clientes y
cumplan holgadamente las regulaciones locales y externas, podran formar parte de manera exitosa
en esta nueva industria bancaria dominicana.

En BANFONDESA nos estamos preparando para afrontar con éxito estos nuevos retos del mercado
y la competencia, incluyendo el aumento del sobreendeudamiento en nuestra clientela por las
necesidades crecientes y el exceso de oferta. Para ello, es fundamental contar con el desempefio
de un equipo humano de primer nivel liderado por la Alta Gerencia del Banco, un Consejo de
Administracién profesional y de reconocida trayectoria, asi como el apoyo entusiasta de todo el
personal del banco.

Manifestamos nuestro agradecimiento a los més de 900 colaboradores que trabajan en
BANFONDESA, quienes hacen que seamos un mejor banco cada dia. Les exhortamos a trabajar
en equipo, seguir laborando con pasién mas alla del compromiso, y tener a nuestros clientes como
el centro del negocio y la estrategia.

Queremos felicitar al Consejo de Administracion por su trabajo de fortalecimiento del Gobierno
Corporativode BANFONDESA, teniendo en cuenta las mejores practicas nacionales e internacionales
de la industria microfinanciera, con su esfuerzo y con el trabajo de los diferentes comités del banco,
tanto regulatorios como de gerencia.

Y a ustedes, sefiores accionistas y consejeros independientes, queremos agradecerles el apoyo
que nos proporcionan durante todo el afio. Su confianza nos motiva para seguir trabajando con la
mayor ilusion y esfuerzo, construyendo un nuevo estandar de servicio en la banca de microfinanzas,
forjando un banco social Unico, creando oportunidades econémicas y, sobre todo, bienestar para las
familias de bajos ingresos de la Republica Dominicana.

Muchas gracias,
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Apesar de la desaceleracién del crecimiento econdémico respecto al 2016, la Republica Dominicana
obtuvo el segundo mejor crecimiento en la regién, solo superado por Panama. Segun las cifras
del Banco Central de la Republica Dominicana, el Producto Interno Bruto (PIB) real mostré un
crecimiento acumulado de 4.6% en el afio 2017.

Las actividades que mas contribuyeron al crecimiento de la economia fueron: Hoteles, Bares y
Restaurantes (6.8%), Intermediacion Financiera (6.2%), Agropecuario (5.9%), Manufactura de
Zonas Francas (5.5%), Transporte y Almacenamiento (5.1%), Construccion (3.7%), Comercio
(3.1%) y Manufactura Local (3.0%).

La inflacion anual (IPC) concluy6 el afio 2017 en 4.20%. El déficit de cuenta corriente se redujo por
sexto afio consecutivo, situandose en US$165.1 millones, equivalente a -0.2% del PIB. Al cierre del afio
2017, los niveles de Reservas Internacionales Brutas alcanzaron US$6,780.8 millones, lo que equivale
a 4.3 meses de importaciones de bienes y servicios, excluyendo las importaciones de zonas francas.

La tasa de cambio promedio del dolar estadounidense durante el periodo enero-diciembre de 2017
fue de RD$47.44, para una depreciacion de 3.1% en relacion con igual periodo de 2016.

El Sistema Financiero Dominicano

Durante el periodo enero-diciembre de 2017, el comportamiento del sistema financiero estuvo
caracterizado por el crecimiento de sus activos y pasivos a un ritmo anual de 8.8% y 8.4%,
respectivamente, el cual esta por encima del crecimiento del PIB Real.

El indice de morosidad cerr6 el afio en 2.0%, en tanto que el indicador de cobertura de créditos
improductivos finalizé en 162.1%, superior al nivel de 100% considerado adecuado.

Para el mes de diciembre de 2017, las tasas de interés activas y pasivas de la banca multiple
registraron un promedio ponderado anual de 11.2% y 5.0%, respectivamente. Al comparar las
referidas tasas con el mes de diciembre del afio anterior, se observa una disminucién de 3.3 puntos
porcentuales para las activas y de 1.8 puntos porcentuales para las tasas pasivas.

Perspectivas del Sistema Financiero

El 2018 sera un afio de grandes retos para el sector bancario en Republica Dominicana. Fitch Ratings
indica que el crecimiento de los préstamos va a seguir siendo lento y la calidad de los activos estara
algo presionada. La agencia considera que los bancos dominicanos tienen suficientes colchones para
adaptar su desempefio al entorno operativo, sin que se produzca presion sobre las calificaciones.

Fitch espera que las utilidades de los bancos sigan siendo sélidas en el 2018, en la medida en que
estos continten expandiéndose en el segmento minorista. Se espera que la competencia aumente
en los mercados principales donde BANFONDESA desarrolla sus operaciones.

En sentido general, las operaciones microfinancieras de BANFONDESA mantuvieron un dinamismo
acorde con el crecimiento de la actividad de la economia dominicana.

Fuentes: Banco Central de la Republica Dominicana (BCRD) y Fitch Ratings.
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Durante el 2017, BANFONDESA continud el proceso de crecimiento organico, consolidacién
institucional y definiciones estratégicas, reiterando a su vez el compromiso social con la inclusién
financiera de los sectores mas pobres y vulnerables de la sociedad dominicana.

BANFONDESA puso su mayor empefio no solo en la rentabilidad financiera y en resultados
operacionales positivos, sino también en el fortalecimiento de empleos precarios existentes, la
creacion de empleos y la generacion de ingresos productivos para los clientes, en procura del
mayor bienestar para sus familiares.

La Administracion del banco contina apoyando el desarrollo sostenible en la Republica
Dominicana mediante un enfoque bancario que busca la rentabilidad financiera, social y ambiental.
En BANFONDESA nos inspiran la Agenda 2030 de la ONU sobre los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS) y los Acuerdos de Paris.

Durante todo el afio 2017 la gestion se enfoc6 en garantizar lo siguiente:
* Culminar el proceso de definir la estrategia 2018-2021 y las cinco prioridades del plan.

* Reestructurar y fortalecer la estructura organizacional, haciéndola mas simple vy
funcional, incluyendo la consolidacion del Area de Negocios con la creacién de: Gerencias
de Captaciones, Canales y Productos y Gerencia de Mercadeo y Comunicaciones, mas en
linea con los requerimientos bancarios modernos.

* Mantener sanos indicadores de desempefio para afirmar la calificacion de Fitch Ratings
A- (dom), Perspectiva Estable, y F-2 (dom), lo que representa un logro muy importante para
el Banco.

e Estructurar y lograr las aprobaciones regulatorias para la emisién de un bono corporativo
por RD$500 millones, con una calificacion de A-(dom) otorgada por Fitch Ratings y colocar
una primera emision de RD$100 millones a una tasa muy competitiva, con el apoyo del
BHD Ledn Puesto de Bolsa.

* Fortalecer el rol e importancia de BANFONDESA en las microfinanzas nacionales,
posicionandonos como el segundo banco en el segmento, luego de ADOPEM, y el tercer
banco en activos dentro del sector de los bancos de ahorro y crédito.

* Mantener una participacién activa en las redes y gremios de la industria microfinanciera
dominicana y los bancos de ahorro y crédito.

* Consolidar las vinculaciones con los aliados estratégicos internacionales (BEI, AFD,
AECID, IFC-Grupo Banco Mundial).
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* Cumplir con elevados estandares éticos, sociales, laborales, ambientales y comunitarios
para lograr la membresia en The Global Alliance for Banking on Values (GABV).

* Definir y fortalecer la linea de negocios de captacién de ahorros de pequefios montos,
asegurando la vinculacién comercial de mas de 40 mil nuevos clientes.

* Fortalecer la base patrimonial a través de la capitalizacion del 100% de los dividendos
de 2016.

* Revisar el modelo de negocios de BANFONDESA y adoptar un plan de accién para su
fortalecimiento. Una comision de alto nivel de BANFONDESA visit6 el pais de Bolivia, para
observar in situ las buenas précticas en Banco Sol y Banco FIE.

A continuacién, se presentan los indicadores financieros y operativos mas relevantes de
BANFONDESA durante la Gestion 2017:

* Un Beneficio Neto de RD$95.4 millones, que representé una disminucion de 6.8% con
relacion al afio 2016.

* El Patrimonio aument6 en un 19.5%, para alcanzar la suma de RD$583.2 millones al cierre
de 2017, como resultado de los beneficios obtenidos en el presente afio y la reinversién del
100% de las utilidades generadas en el 2016.

* El incremento de la base patrimonial fue uno de los factores mas relevantes durante el
periodo. El indice de solvencia alcanzado fue de un 17.8%, muy superior al indice de 10%
exigido por las autoridades regulatorias.

e Los activos totales aumentaron de RD$4,344.1 millones en diciembre de 2016 a
RD$4,586.70 millones a diciembre de 2017, para un incremento de 5.6%.

* E| Retorno sobre Activos (ROA) fue de 2.1% y el Retorno sobre Patrimonio (ROE) fue
de 17.8 %, indicadores que comparan muy positivamente con el sector de ahorro y crédito
del pais.

* El saldo de las cuentas de ahorros, depésitos a plazo y certificados financieros ascendié
a RD$2,325.1 millones. Es oportuno sefialar que los recursos propios y las captaciones
nos permitieron financiar el 60.0% de las operaciones de créditos. Este avance en las
captaciones es un reconocimiento de la alta valoracién de nuestros clientes, quienes han
acogido a BANFONDESA no solo como una institucion de crédito, sino también como una
institucion para confiarle sus ahorros.
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* Con el apoyo recibido de los depositantes se han logrado dos de nuestros objetivos Elementos Diferenciadores del Modelo de Negocios BANFONDESA
estratégicos mas importantes: reducir los costos y diversificar las fuentes de financiamiento
para disminuir la concentracion de fondos y el riesgo que ello implica.

* Enloreferente a las actividades crediticias, en el afio 2017 se desembolsaron RD$3,813.1
millones y la cartera de créditos neta registré un aumento de 5.1 %.

RELACIONES
CERCANAS Y AMIGABLES

120,000

CLIENTES

* La cartera de créditos representa el 84% de los activos totales, lo cual refleja su eficiencia
crediticia global. Igualmente, los ingresos generados por la cartera de microcréditos
representaron el 85.3% de los ingresos totales, y provienen exclusivamente de su actividad
crediticia organica; no incluyen cobro alguno de cargos a los clientes por transacciones
bancarias o servicios ofrecidos.

* Durante el periodo 2017, el banco exhibié un indice de cartera vencida de 2.92%, la cual
compara positivamente con los pares de la industria y con el resto del sistema financiero
dominicano.

* La cobertura de provisiones sobre cartera vencida fue 120.4%, la cual es superior a la
que exhiben los bancos de ahorro y crédito del pais, que fue de 105.3%.

MICROFINANZAS

* Adaptacién y mejoras en nuestro Core Bancario, sumado a la adquisicion de modernos PREFERENCIA PE QUEN 0S AHORROS
equipos informaticos que nos permiten contar con una sélida plataforma tecnolégica y EN PUEBLOS -
mantener un sistema de informacion gerencial eficiente. PEQUEROS Y PEQUENOS

CREDITOS

* Fortalecimiento del capital humano a todos los niveles del Banco, mediante la ejecucion
de entrenamientos, programas de capacitacion y reentrenamiento del personal, en
coordinacion con consultores nacionales e internacionales.

SOCIOS
ESTRATEGICOS
NACIONALES E

INTERNACIONALES
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Perspectivas de negocios en 2018

De mantenerse los supuestos de crecimiento y estabilidad macroecondmica previstos por el Banco
Central de la Republica Dominicana, el FMI y el Banco Mundial, y que el escenario geopolitico
internacional mantenga una relativa estabilidad durante el 2018; BANFONDESA proyecta mejorar
el posicionamiento comercial en sus mercados principales, a través de:

Conceder 105,859 microcréditos por un monto de RD$4,138.6 millones, para alcanzar
una cartera de RD$4,321.7 millones al cierre de 2018.

Captar del publico la suma de RD$287 millones en cuentas de ahorros, certificados
financieros y certificados a plazo fijo para totalizar RD$ 3,308 millones al cierre de 2018,
lo que representaria un incremento de 42.3% vy reafirmaria la correcta decisién de los
accionistas de crear un intermediario financiero regulado para captar depositos del publico
y transferirlos a los sectores productivos microempresariales y familias pobres de la
Republica Dominicana.

Generar ingresos por la suma de RD$1,318.4 millones y obtener un beneficio después
del pago de impuesto sobre la renta de RD$128.3 millones.

Poner en prueba piloto o en ejecucion los productos, canales y servicios nuevos
contemplados en el Plan Estratégico e implementar campafias publicitarias y actividades
comunitarias locales de apoyo a las sucursales.

Especial atenciéon al Modelo de Negocio Microfinanciero BANFONDESA

En linea con las cinco Prioridades Estratégicas definidas por la Administracién y la Alta Gerencia en
la Gestién 2017, seguird avanzando en los aspectos siguientes:

Redefinir y consolidar la nueva cultura bancaria microfinanciera BANFONDESA,
aplicando la estrategia disefiada y consolidando el nuevo modelo de negocio orientado a
nichos microempresariales, unidades productivas en las zonas rurales y familias de bajos
ingresos del pais.

Seguir construyendo una relacion de confianza y respeto con cada cliente en su
comunidad, muy cercana, préxima y familiar; para lograr una mejor comunicacion,
estrechar las relaciones comerciales y lograr la satisfaccion y fidelizacién como elementos
diferenciadores para “Ser el banco mas cercano, agil y amigable en servir a los clientes”.

Orientar la fuerza comercial hacia el enfoque “banca de la comunidad”, “banca de
relaciones” y “servicio en el domicilio del cliente”; cumpliendo con nuestros valores de
“orientacion al cliente” y “responsabilidad social hacia la comunidad”.
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Incrementar la participacion de las mujeres en el portafolio de créditos, con especial
interés en mujeres y jévenes rurales, y residentes en el borde fronterizo con Haiti.
Fortalecer la calidad de cartera y mejorar los indicadores de riesgo crediticio, la
administracion y normalizacién de cartera; disminuir el indice de castigos y reducir la
pérdida econémica inmediata que significa mantener una elevada cobertura de provisiones
regulatorias.
Elevar el nivel de eficiencia y productividad del Area de Negocios, mejorar el indice
de eficiencia operativa, reducir el costo promedio por prestatario activo, establecer

seguimiento en cada regional, sucursal y por lineas de negocios y fortalecer los controles
por parte de los Coordinadores Regionales y Encargados de Sucursales.

LEEn

BANFONDESA
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Resultados Financieros 2017

Tercer banco por nivel de activos en el sector de Ahorro y Crédito del pais.

BANFONDESA cerr¢ el gjercicio social 20717 con activos totales por un monto de RDS4 587 millones,
lo que representa un crecimiento de un 5.6% con relacién a los RD$4,344 millones del cierre de
2016.

4,304 4,557

Grafico 1
Activos Totales
(RD$ MM)

+5.6 %

La Rentabilidad sobre Activos (ROA) fue de 2.1% y el Retorno sobre Patrimonio (ROE) de un 17.8%,
indicadores que comparan muy positivamente con el sector de ahorro y crédito del pais, a pesar
de que la rentabilidad se ha visto afectada por nuestros mayores gastos operativos, significativas
inversiones tecnolégicas, crecimiento de la inversion en sucursales y una estructura organizacional
costosa propia de una entidad regulada.

En el 2017, los ingresos totales ascendieron a RDG1,421.7 millones, el margen bruto ascendio a
RD$871.7 y se obtuvo una Utilidad Neta después de impuestos de RD$95.4 millones.

BANFONDESA cerré 2017 con un patrimonio de RD5583.2 millones, un indice de Solvencia Bruto
de 17.60% y un Indice de Solvencia ajustado por riesgo de mercado de 17.18%:; muy superior al
minimo de 10% establecido en la normativa bancaria del pais.
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Resultados Operativos 2017

La Cartera llega a RD$3,872.1 millones

La cartera de préstamos neta ascendio a RD53,872.1 millones al 31 de diciembre de 2017,
superando en RD$186.5 millones el monto alcanzado en el afio 2016.

Los ingresos generados por la cartera de microcréditos representaron el 55.3% de los ingresos
totales, lo que indica que provienen de su actividad crediticia organica, no asi por la gestion de
tesoreria o la aplicacién de cargos por transacciones bancarias.

BANFONDESA es el primer y tnico banco sin cargos en la Republica Dominicana.

3,687 387

Grafico 2
Cartera de Crédito
(RD$ MM)

+5.1%

En el contexto de una economia relativamente ralentizada, el total de clientes de BANFONDESA se
incrementd en 24.4%, al pasar de 96,636 en 2016 a 120,224 al cierre de 2017, de los cuales 85,256
son clientes de crédito y ahorros; y a la vez 34,968 son exclusivos de productos pasivos.

120!
36
Grafico 3 96,

Numeros de Clientes
+24.4 %
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Cartera por sectores productivos:
Créditos productivos mantienen liderazgo

Durante el gjercicio 2017 las colocaciones de créditos alcanzaron un monto de RD53,813.1 millones,
mientras que la cartera neta registré un aumento de 5.1%, al cerraren RD$3,872.1 millones respecto
del afio 2016.

BANFONDESA mantuvo la estrategia de diversificacién de su cartera de microcréditos para
disminuir los niveles de exposicion a los riesgos y mejorar su impacto en el mercado microfinanciero
dominicano. La actividad productiva microempresarial continué siendo el sector lider de los
préstamos otorgados por BANFONDESA, representando un 51.3%, mientras el financiamiento a
las actividades destinadas al gasto familiar de bienes y servicios basicos representd un 48.7%,
incluyendo un 7% destinado a la mejora de viviendas y el crédito educativo.

Dentro de las actividades productivas, el sector servicios representd el 19%, comercio el 17%,
agropecuaria un 13% y en otros sectores un 2%.

Grafico 4 Servicios
Cartera por Sector 19%
(%)

Comercio
17%

\{ Agropecuaria
13%

Mejora de
Viviendas
7%

Consumo
Familiar
41%

Empleados Zona Franca 1% Otros Sectores 2%
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Calidad de Cartera

La calidad de la cartera es el mejor referente de la calidad del crédito en su origen y de la solidez
de la tecnologia crediticia.

BANFONDESA mantiene la calidad de su cartera, con un indice de morosidad de 2.9%. La cobertura
de provisiones sobre cartera vencida fue de 120.4%, la cual estd por encima de los bancos de
ahorro y crédito nacionales, que fue de 108.6%.

El crédito promedio en 2017 fue de RD$49,210. Debido al segmento del mercado que atiende
BANFONDESA, su cartera se encuentra atomizada y no existe el riesgo de concentraciéon en
mayores deudores.

Grafico 5 Grafico 6
Indice de Morosidad Cartera Afectada Mayor de 30 dias
(%) (%)

2.92

4.16
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Especial dinamismo en la movilizacion de ahorros de pequeios montos

La estrategia comercial de BANFONDESA prevé la movilizacion masiva de ahorros de pequefios
montos e inversiones selectivas de altos voliumenes, para apalancar el crecimiento y expansién
sostenible de las operaciones comerciales.

Depositos del Publico Cantidad Saldo a Diciembre (Millones RD$)
Cuentas de Ahorros 114,460 234.53

Depositos a Plazos 934 1,240.70
Valores en Circulacion 970 849.89
Totales 116,364 2,325.12

Los saldos de los depdsitos del publico registraron al cierre de 2017 un monto de RD$2,325.12
millones, distribuidos en 116,364 cuentas de ahorros, depdsitos a plazo y certificados financieros.

Es importante destacar que la relacion de los depositos del publico sobre la cartera de crédito fue
de 60.0%, lo cual es indicativo de la confianza que genera BANFONDESA para captar nuevos
ahorristas y depositantes.

Grafico 7

Composicion Captaciones

(%) Cuentas
de Ahorros
10%

Depésitos Valores en
a Plazo Circulacion
53% 37%
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Recursos propios y captaciones financian el 75% de la cartera

Los recursos propios y las captaciones financiaron el 75% de las operaciones, lo que indica la
rapidez con que BANFONDESA esta logrando la meta de reducir su costo de financiamiento y
ganar la confianza de los clientes, no solo como una institucion de crédito, sino también como una
institucion segura para depositar sus ahorros.

Los recursos provenientes de las principales multilaterales significaron 12.7%, distribuidos de
la siguiente manera: el Banco Europeo de Inversiones (BEI) un 8.3% y la Agencia Francesa de
Desarrollo (AFD) un 4.4%.

Ademas, la Corporacién Zona Franca Industrial represent6 un 3.2%, el Fondo para el Financiamiento
de la Microempresa (FondoMicro) un 1.4% y la Asociacion para el Desarrollo, Inc. (APEDI) significo
el restante 1%.

Grafico 8

Origen de Recursos

(%)
Deuda
Subordinada

14%

Patrimonio
13.1%

Captaciones Multilaterales
del Publico 12.7%
52.5%
Bancos Multiples Locales ONG’s y Otros
2.2% 6.2%
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Mayor atencién a nichos bajos del Microcrédito

BANFONDESA mantiene la estrategia de atencién financiera en los nichos de montos bajos del
microcrédito, incrementando las operaciones en sectores de la economia de menores ingresos, y
creciendo en cantidad de operaciones con montos pequefios en comparacion con otras instituciones
del sector financiero regulado.

Conforme a este enfoque, el 76.9% del total de la cartera de clientes de BANFONDESA esta
constituida por microcréditos cuyos montos de préstamos no superan los RD$50,000. Mas importante
aun, el 51.5% de los clientes accedieron a créditos por montos menores a RD$30,000, quienes
constituyen nuestro segmento de microempresas de subsistencia. Ello refleja la profundizacién de
los servicios de BANFONDESA en los mas pobres y un serio compromiso con su Vision.

BANFONDESA basa su estrategia comercial y de responsabilidad social en la equidad de género,
con especial atencion en mujeres y jévenes, tanto de las periferias urbanas como en las zonas
rurales remotas.

Las microfinanzas incluyentes muestran su efectividad cuando se le otorga financiamiento a
las mujeres solteras y/o jefas de hogar. En ese sentido; para alcanzar su propdsito de obtener
rentabilidad social, rentabilidad econdémica y equidad de género, al cierre de 2017 el 44% de los
créditos de BANFONDESA estaban destinados a mujeres, mientras que ese indicador era 36%
hace apenas dos afos.

Grafico 9
Cartera por Género

Femenino

Masculino
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BANFONDESA ha logrado una significativa cobertura e impacto social en las zonas rurales de las
regiones del cibao, este, sur y la frontera con Haiti. Estas &reas cuentan con una elevada poblacién
rural, por lo cual aproximadamente el 83.0% de su cartera de clientes se ubica en estas zonas,
posibilitando el financiamiento de los sectores de bajos ingresos.

Ello es prueba de nuestro enfoque y compromiso social, ya que tenemos el suefio de construir un
banco social Unico en la Republica Dominicana.

En el 2018 seguiremos fortaleciendo la presencia de BANFONDESA en las zonas rurales marginales
de la Republica Dominicana, como firme aporte a una mayor inclusién financiera de las poblaciones
desatendidas en el pais.

Gestion de Riesgos y Cumplimiento

En el afio 2017 se adoptaron buenas practicas para la gestion de los riesgos a los que esta expuesto
el Banco, las cuales incluyen el establecimiento de limites de exposicion por tipo de riesgo, con el
objetivo de reducir posibles pérdidas y maximizar los resultados.

Durante el segundo semestre del 2017, BANFONDESA defini6 y aprob6 su Plan Estratégico 2018-
2021 e inicié las adecuaciones requeridas en el Reglamento de Gestién Integral de Riesgos.

En el periodo que abarca desde el 01 de enero hasta el 31 de diciembre de 2017, el Banco asumi6
de forma satisfactoria sus obligaciones en materia de Cumplimiento Regulatorio, remitiendo
oportunamente las informaciones requeridas por las autoridades y manteniendo los indicadores de
Solvencia, Liquidez y Limites de Crédito a partes vinculadas dentro de los niveles establecidos en
la normativa.

Dentro de las estrategias generales aplicadas para la Gestion de los Principales Riesgos se incluyen
las siguientes:

Evaluar continuamente el proceso de créditos incorporando las mejoras requeridas para la gestion
conforme al Reglamento de Microcréditos y el Nuevo Reglamento de Evaluacion de Activos (REA).

Mantener un monto promedio de préstamos colocados a > RD$50,000.

Mantener una cartera afectada mayor a 30 dias por debajo del 5%.
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Mantener una tasa de castigo deseable por debajo del 1% del monto de la cartera.
Limitar los créditos a partes vinculadas, a excepcion de los créditos al personal del banco.

Mantener una cartera de créditos diversificada en términos de actividad econémica y ubicacién
geografica de nuestros clientes en el territorio nacional.

Monitorear continuamente la calidad de la colocacién mediante analisis de cosechas de
créditos.

Diversificar las fuentes de financiamiento y mejora de la posicidn de liquidez, asi como el valor en
riesgo por tasa de interés, mediante la emision de un primer tramo de bonos corporativos, con lo
cual BANFONDESA se convierte en emisor del Mercado de Valores de la Republica Dominicana.

Definir e implementar la estrategia de captaciones, logrando un crecimiento superior a 100%
con relacion al afio 2016.

Fortalecer la estructura interna de gestidén de captaciones, con lo cual se espera continuar
ampliando la base de depositantes y lograr una disminucion razonable en la concentracién de
captaciones del publico.

Saldo anticipado y al vencimiento de varios financiamientos de gran monto obtenidos con
organismos multilaterales y entidades financieras locales, logrando una disminucion razonable
en el costo financiero.

Realizar periddicamente Pruebas de Estrés.

Mantener una adecuada brecha de vencimiento entre los activos y pasivos.

Disponer de activos liquidos de alta calidad que cubran la totalidad del pasivo inmediato
exigible a 30 dias, segun lo recomienda el Comité de Basilea y la normativa local.

Continuar con la definicién, aprobacion e implementacion de politicas y procedimientos,
enfatizando el control interno y la mitigacion de riesgos.

Definir, aprobar e implementar el marco de gestion del riesgo operacional, lo cual implica la
identificacion y mitigacion de los riesgos inherentes a todos los procesos del Banco.

Mejorar el esquema de Recuperacion de Desastres (DRP), asi como la identificacion,
evaluacién y mitigacion de riesgos de Tecnologia de la Informacién.
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Evaluar e iniciar la implementacion de mejoras encaminadas a mitigar el riesgo de personas.

Evaluar oportunamente el riesgo asociado a nuevos productos, servicios y canales.

Mantener el cumplimiento regulatorio ante el Banco Central, Superintendencia de Bancos
y Superintendencia de Valores, asi como asegurar el cumplimiento de las disposiciones
aplicables a BANFONDESA como emisor en el Mercado de Valores.

Realizar evaluaciones periddicas del riesgo de que el Banco sea utilizado para el lavado de
activos, tomando acciones de mitigacion oportunas.

Adecuar los procesos internos a las nuevas regulaciones en materia de Prevencion del Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

Formar continuamente al personal de Front y Back Office en lo relativo a la mitigacion de
riesgos, como parte del proceso de vinculacion y relacion con los clientes.

Mantener debidamente informado al Consejo de Administracién y la Alta Gerencia sobre los
aspectos relativos a la Prevencion del Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva y su impacto en las decisiones y operaciones
del Banco.

kEDéjanos ser parte

de tu futuro ),
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Informe de Responsabilidad Social Corporativa

La banca responsable, incluyente y ecoldgica es una vision de los negocios financieros que
incorpora el respeto a los valores éticos, las personas, el medio ambiente y las comunidades.
Con este enfoque bancario, BANFONDESA asume un comportamiento transparente que fomenta
el desarrollo econdmico, social y ambientalmente sostenible; que toma en cuenta a los aliados
estratégicos y cumple estrictamente con las leyes dominicanas e internacionales.

Nuestras operaciones tienen un efecto multiplicador importante e impactos sociales, ambientales y
economicos positivos en las comunidades donde tenemos presencia financiera; llegando a familias
dominicanas de bajos ingresos e impactando aproximadamente a medio millén de personas en el
pais.

La politica de Responsabilidad Social del Banco se desarrolla y complementa a través de
compromisos ¢ iniciativas que garantizan el adecuado cumplimiento de la orientacién social de
BANFONDESA. La guia de BANFONDESA es su Vision: “Ser el Banco mas cercano, agil y amigable
en servir a nuestros clientes”.

La Misién y sentido de proposito de BANFONDESA se resume en este enunciado: “Somos un
Banco de Microfinanzas que provee soluciones a los sectores productivos, comerciales y a las
familias dominicanas”.

En este informe se resaltan dos valores claves en la Estrategia de BANFONDESA:

El primero es la “Responsabilidad hacia nuestras comunidades”, que significa desarrollar una
banca comunitaria, una banca de relaciones, una banca de cercania a la gente en cada pueblo
y una banca de la calle a través de nuestros Oficiales de Negocios y canales accesibles en cada
comunidad, definida en los lemas: BANFONDESA es “Tu gente de siempre” y es el “Banco de la
familia y la microempresa”.

El otro valor relevante es la “Orientacion al cliente”, y con este enfoque buscamos ofrecerle una
excelente experiencia a nuestros clientes e incrementar dia a dia las relaciones con nuestros
mercados principales.
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BANFONDESA fortalece su enfoque social hacia los nichos més bajos del microcrédito y el
microahorro, sirviéndole a las poblaciones rurales y periurbanas de bajos ingresos, ya que mas del
86% de su clientela reside en zonas rurales y semiurbanas de pais.

Otro hecho muy relevante y positivo del enfoque social, especificamente vinculado a la cuestion
de género, es que en apenas 3 afios BANFONDESA ha incrementado de un 36% a un 44% la
presencia de la mujer en su portafolio de créditos.

Por otro lado, la participacién de los jévenes menores de 25 afios en la cartera de créditos es
de un 10.4%, la participacion de la agropecuaria es de un 13.1% y los financiamientos familiares
destinados a la mejora de viviendas participan en un 7%.

Destacamos el especial dinamismo y crecimiento del producto microahorro. Mientras en el 2016
se abrieron 67,392 cuentas de ahorros, al cierre del 2017 se registran 116,863 por un monto de
RD$234.5 millones.

BANFONDESA mantiene su compromiso de aplicacion de los Principios de Proteccién de Clientes
(Smart Campaing), lo que se refleja a su vez en la formacion impartida a los Oficiales de Negocios y
Encargados de Sucursales. Durante el 2017 no se registraron casos de desconocimiento o violacién
a los derechos de los consumidores de nuestros servicios financieros o que hayan sido reportados
a PROUSUARIO en la Superintendencia de Bancos y PROCONSUMIDOR.

El hecho mas relevante en el 2017 en materia de responsabilidad social fue la invitacion y aceptacion
de BANFONDESA como miembro de la renombrada institucion The Global Alliance for Banking on
Values (GABV).

Para BANFONDESA es un reto pertenecer a la GABV y nos enorgullece compartir nuestra mision,
vision y valores con la principal red mundial de bancos, cooperativas bancarias y cooperativas de
ahorro y crédito, instituciones de microfinanzas y bancos de desarrollo comunitario enfocados en
una banca ética y socialmente responsable.

BANFONDESA es el primer y Unico banco sin cargos en la Republica Dominicana. Aspiramos
aliderar las grandes trasformaciones en el mundo de la Banca Responsable y las Microfinanzas
Incluyentes.
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* BANFONDESA aplica la Lista de Exclusiones del Banco Mundial.

* Aplica los Principios de Proteccion de Clientes (Smart Campaign).

* Aplica las Normativas de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en materia laboral.
* Aplica cabalmente todas las politicas contra el lavado de activos y delitos financieros.

* Aplica las Normas de Desempefio sobre Sostenibilidad Social y Ambiental incluidas en el
Sistema de Evaluacion Medioambiental y Social (SEMS) del Banco Mundial.

* No financia ninguna actividad que implique alguna forma de trabajo forzoso o la explotacion
comercial del trabajo infantil.

* No financia ninguna actividad que afecte la integridad moral o la salud de mujeres y nifias.

* Participa como miembro activo en las directivas de ABANCORD y REDOMIF.

* Participa como miembro en GABV.

* Compartimos elevados compromisos sociales y esquemas de buenas practicas derivados
de las alianzas estratégicas con el Banco Europeo de Inversiones (BEI), Agencia Francesa de
Desarrollo (AFD) y la Corporacion Financiera Internacional (IFC)-Grupo Banco Mundial.
 Camparias de Educacion Financiera entre los clientes y la comunidad.

* Mantiene un programa de rotulacion de calles en las comunidades donde tiene presencia.

* Apoya a los programas de Financiamiento Educativo y fomentar la Escuela de Microfinanzas
a través de FONDESA ONG.

Perspectivas 2018

Para el afio 2018, BANFONDESA visualiza la perspectiva de la economia dominicana con optimismo
y estabilidad macroeconémica, aunque en un contexto nacional altamente competitivo.

En tal sentido, en el afio 2018 en BANFONDESA mantendremos un fuerte apoyo financiero a
nuestros grupos de interés, para lo cual se tiene como meta otorgar 105,859 pequefios créditos, por
un monto de RD$4,138.6 millones.

Asimismo, se proyecta generar ingresos por RD$1,318.5 millones, una utilidad neta después de
impuestos de RD$128.3 millones y terminar al cierre del periodo fiscal con una cartera de créditos
ascendente a RD$4,331.2 millones.
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Grafico 10 Grafico 11
Proyeccion Proyeccion de Cartera
Clientes de Crédito +(RD$450 MM)
+10,885 11.6%
12.7%
111
e 4,322

3,872

Por otra parte, la cartera pasiva compuesta por las captaciones del publico y entidades juridicas,
en la forma de cuentas de ahorros, certificados financieros y depésitos a plazo fijo, se proyecta
aumentar en un monto de RD$982 millones, lo cual representa un incremento de 42.3% con relacion
a las captaciones logradas en 2017.

Grafico 12 Grafico 13

Proyeccién de Patrimonio Proyeccion de Cartera Pasiva
+(RD$125 MM) +(RD$983 MM)

21.4% 42.3%

3.308
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FitchRatings

Fitch Afirma ﬁaliﬁcaci-:-nes de Largo Plazo de Banfondesa en |
‘A-(dom)’; Perspectiva Estable

Fitch Ratings ~ Sanio Domingo - (Julic 7. 2017): Filch Rafings afim® las calilficaciones nacionales de
m;mmwmﬁmrmm-:m:m:m I=Edcl'n'l'j'ﬂlilihﬂl'
respecthvamente, Lo pevspociiva de la calificackin de large plazo os osteble, B1 detale do
calificaciones se presania 8l final de este comuenicads.

FACTORES CLAVE DE LAS CALIFICACIONES

Las calficaciones de Banfondesa o susientan en su busna calidad de activoes v an niveles adecuades
g8 capithizackin. Las caliicaciones esian miadas por une alta dependencia de BRanciamanty 4on
entidades financierss y multilaberales ¥ por &l coro liempa de operacion que presions los indicadores: de
rentabdidad y Beva a una participacién moderada en ol sisterma financiero, Mo obstante, Filch desiaca ia
importancia que el banco tiene en las microinanzas senco uno de los pincipales jugadones an o

BegmeEnia,

La carlera microdfinanchera gue recibid Fondesa ha presoentado una monosidad baja en ol Bempo, pese a
la nabendeza del regocke microfinanciro que conlleva inherentemenis un paril mayer &0 EEgO
{indicador de morossdad promedio 2012-20716; 1,16% ). A marzo del 2017 se evidencid un leve detanion
da camara ded banco dedivads de evenios chimdbicos adversos ubichndcas an 2 41%: no cbslanba, &l
indicador compara favorablements con & promedio de olras entidades locales dedicadas al negocio de
las microfnanzas ¥ al resuflado de deleicrn evidenciade para los bancos de ahomo y crédito all mismo
corta de 3.53%.

Luegs de dos afios de operacibn de Banfondesa, los indicadores de capitalizaciin han mejorads sungue
contindan ajustados considerando su paril de riesgo. El Capital Base segin Filch (FCC, por sus sighas
an inghds Fitlch Core Capital) alcanzd 12.56%, méantras ka sohwncia reguiatoria fue 13.91%, suparior al
indice reguisiono de 10%. Considerando |a alta v cfedents generscitn intema de capilal alia y ol
compeomiso de no repair dividendas los primeros 3 afios de operaciin, Filch estima que e FOG podria
meajorar @0 ol madianc plago & niveles similams al promedio de sus panes,

[hada su comveraidn A bancd, i antidad asumed und sainsciurs crganEscional mas paasds (invarsionss

lecnolbgicas, carga imposiihva ¥ provisiones reguiaicnias) ko que impactd sus niveles de rentabilided a
pesar de su margen financisn amplio. A marzo del 2017, o ROAA operalivo S8 situd en 1,867% frenie a
TA% del 3014 (Dicembre de 2016; 1,84%), Pitch consldera que los Indicadores de rentabllided pedrian
-I'I'ﬂ!'ﬂI Hummﬂmﬂmpﬁmm Ia Praddicia an Qies 88 aalabalicn U OPEracen COmo Banso
¥ Uil maryar base de chenfes reduzca el coslo del fendeo.

Con respade o fondeo del banco, Filich consilera que win exisie una alta dependencia de fusntes de
mmmmmurmm oda vazr qua ol fandeo proviens an un B0% o
esbas enlidades y an un 40% de caplaciones del piblico, Se aspera que & medida gue & consolide el
banco vy sa fortalozca ko esirategia de caplaciones ded banco, esta dependencia disminuya,

SENSIBILIDAD DE LAS CALIFICACIONES

Accionies positivas de calificacitn en el larpo plazo podian resultar de una consolidacidn da |3 operacitn
reguinda ded banco que resulie en mejores pemanenies en ks niveles de rentabdidad y capitalizecidn,
junéo con una buena y esiable calidad de carlere. Poe su pare. B calicacien podria alectarss ane
delerioncs 48 carera (mayor a 80 diss de %) y wna disminuacein mponanie de la renabdidad y
caplalizacitn [FOC menor & 12%),

Fitch afirmd las siguienies calificaciones a Banfondesa:

- Calicaciin Macknal de Larga Flazo en “A- (dom)', Perspectiva Estabis;
- Calificaciyn Macional de Corto Plazo en F2 (dom)'.

Fitch msignd |a siguienbe calificacidn:
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FitchRatings
- Caliicacidn Macional de emisian de bonos comporativos an *A- (dom],
Conactos Fitch Ratings:
Lawisa Arieaga (Analista Lider)
Dereciora
Fitch Ratings
+1 809 583 2481
Sergio Pefla (Analista Secundario)
Director Asociada
+5T 1 484 770 Ext. 1180
Fitch Ratings Colombas 5.4,

Calle 68 Mo. B - 85,
Bogotd, Colomibin

Theresa Falz Fredel (Presicente del Comitd da Calificaciin)
Direcior Sanior
+1 2129080534

Relacin con medios: Elizabath Fogerty, Mueva York. Tel: +1 (212) 808 0526.
E-meail: efizabeth, fogertyi@fitchratings.com.

Las calificaciones sefialadas fusron scliciladas por & emisor o en su nombre y, por ko tanta, Fich ha
recibido los honorarios comespondientes por la prestacidn de sus servicios de calificacion,

- Informackin adicicnal disponibie an wew ichratings.com y waw.fitchoa com.
Malcdologls aplicada;

= Matodologia de Calilficaciin Global de Bances (Enere 8, 2017),

Informees. Rilsoannadon:

= Perspactivas 2017; Cenlroamsdrica v Repiblica Dominicana {Dicismbee 13, 2018),

TODAS LAS CALFCACIONES CRENTICIAS. DE FITCH ENTAN SLURTAL A CERTAS URNTACIONES v ERTPULADDNES POR FAVDR LEL
BETAE | pATALONEE ¥ EATIPULACIONES SIGUENDOD BETE FMLACE Wi FTCHITNGE COMESMROSFTIONS. ADEUAS, Lok

CALFCAZICN v LAS COMDRCIONES OF US0 O TALES CRLWMCACKIRES CETAN DeSPORhal S BN MU TRO ST WER
W P CHE COlL ¥ WETOOOLGOmE EATA DOROHESEE By EASE BTG En TOOD
MOMENTD BL CODSGC DE CORDUICTA DE FITCH. ¥ LAS POLIMICAS SO8RE CONFONRCIALIDAD, COMFLICTDS D INTEREL. BARBERAL
PaRA LA RRCRRAACON =] ¥ POUMGAE ¥ PADCEESRENTOE ESTAN TAUEEN
DESSOMIBLES BN LA SECOKN OF DODSOD OF CONDUCTA DE ESTE SMO MTOH FUEDE HABES PROPORCIORADD OTRD SERNICD
ADAEELE & Lk EWTrDAD Cal PPl & b TEROEADE wehE OETALLEE ok Belirely SFRRED D Clo Fahlairald E0AE
LAE Crlal BS By asal ITA, LDER Basaid By Lot ENTaDAD LA Lo BuRDeEa, SE PUBDERN EraSOnTiaR B B

B L o L EXT CuRDy B L BT Vil [ TG,
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INFORME COMISARIO DE CUENTAS

santo Domingo, D. N
20 de marzo da 2018

Sefiones:
Accionistas del Banco de Ahomo y Crédito FONDESA, 5. A (BANFONDESA)
Sanliago, Repiblica Dominicana

Estimados Sefiores:

En cumplimients con lo establecido en |a Ley 479-08 sobre Sociedades Comerciales, en los Artlculos 52
¥ 55 da los Estatulos Sociales de la Sociedad, y en viriud de la Resclucidn emitida en la Asamblea General
Ordinaria Anual celebrada o dia 21 de abril del afio 2016, mediante la cual fui designado Comisario da
Cuanias de esta instiucién, he revisado el documento lilulado: “Informea de Gobeerno Corporativo; Gestion
Anual del Consejo de Administracidn®, los Estados Financieros auditados por la firma de auditores
independiantes KPMG, asi como |la documentacidn que considerd necesaria incluyendo, de manera
aspecial, la opinidn scbwve los Estados Financieros de los auditores externos en relacidn con las
operaciones corespondientes al ejercicio social finalizado el dia 31 de diciermbre del afio 2017, v su
situacidn financiera a la facha ya indicada.

Con relacién a los estados financieros, he revisado el informe emitido por la firma de auditores
indepandientes KPMG en fecha 24 de febrero de 2017, y constatado que las cifras que presentan el
Balance General, los Estados de Resullados, de Flujos de Efectivo y de Cambios en el Patrimonio Nelo
s& corresponden con los registros contables de la Sociedad y han sido debidamente preparades
observando lo establecido en el Manual de Contabilidad para Instituciones Financieras emitido por la
Superintendencia de Bancos. El monto de las uliidades netas del ejercicio terminado al 31 de diciembre
del 2017 alcanzd la suma de RDE95 408,054, mienfras que para el ejercicio terminado al 31 de diclembra
del 2016 las utilidades netas arojarcn el valor de RD$102,373,458, lo cual representa una reduccion de
6.8%

La entidad carrd al pariodo fiscal cumplends adecuadarments con todos los indicadores exigidos por las
entidades regulatorias del sistema financiero nacional. Asimismo, y luego de revisar [as actas del Comité
de Audiloria, podemos afirmar que durante el periodo no se produjeron hechos ni situaciones que pudieran
afectar significativamente el ambiente de control v la siluacién finenciera de la institucidn,

Luego de verificar los Estados Financiaros, pude constatar qua los mismos reflejan adecuadamenta tanto
el resultado de las operaciones como el estado de |a situacién financiera de la Sociedad, de acuerdo con
o expresado por la firma de auditores independientes, razdn por la cual me permite recomendar a la
Asamblea Ordinaria Anual de Accionkstas la aprobacion de dichos Estados Financieros v de los Estados
Complemeantarios cormaspondiantes, tal y como fuaron preaseniados.

Como resultado de la revisidn citada, me permito exhortar, ademads, gue se otorgue formal descargo a los
miembros del C jo di Administracion de BANFONDESA por haber conducido de manera cabal su
titra hasta la facha de emisidn de los Estados Financieros,

]

Jo% Albeno Rosario Sanchez
( Cedula Mo, 001 0818417 7
Comisarnio da Cuentas




Independientes

Auditores
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Sardn Domenpo, Repibica Domasicana

Inf ie los Audi Ind i
A los Accionistas de

Banco de Ahomo v Crédito FONDESA, 5. A

Opinidn

Hemos auditado los estados Mlnancieros del Banmco de Ahomo v Crédite FONDESA, 5. AL
(BANFONDESA) (¢l Banco), gue comprenden el balance ral al 31 de diciembre de 2017, ¥
los estados de resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el patimonio neto,
cormespondientes al aflo terminado en esa fecha, asi como las notas a los estados financieros
gue incluyen un resumen de las peliticas comtables significativas.

En nuestrd opinidn, los extados financieros adjuntos presentan razonablemente, en lodos los
aspectos materigles, la situacion financiera del Banco de Ahorro y Crédito FONDESA, 8. A.
(BANFOMNDESA) al 31 de diciembre de 2017, su desempefo financiero v sus Mujos de
efectivo por el affio terminado en esa fecha, de acuerdo con las pricticas de contabilidad
u.lah-!mu!:i por la Supenintendencia de Bancos, segin se describe en la nota 2 a los esiados
Minancienss que 52 acompafian.

Fundamento de la opinidn

Hemos llevado 2 cabo nuestra awditoria de acuerde con las Normas Intemacionales de
Auditoria (NLA), Nuesiras responsabilidades bajo estas normas se descnben mis adelanis en
la seccidén Respomsabilidades del auditor en relocidn con lo owditoria de los estados
Jingncieros de nuestro informe. S0mos | ientes del Banco, de acuerdo con el Cédigo
de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Fij

para Contadores (Codigo de Ctica del [ESBA) junte con los requerimientos de &ica emitidos
por €l Instituio de Contadores Publicos Autorizados de la Repdblica Dominicana, que son
aplicables a nuestra audiloria de los estados financieros en la Repiblica Dominicana, v hemos
cumplido con las demds responsabilidades éticas de conformidad con estos requisitos.
Considerameos que |2 evidencia de avditoria que hemos ohtenido es suficiente v apropiada para

proporcionar una base para nuestra opinidn.

Asuntos clave de la auditorfa

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos msuntos que a nuestro juicio profesional, fueron
de mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financicros del periodo actual. Estos
asuntos han sido tratados en el contexto de la avditona de los estados financieros &n su n:m,imﬂn

v en la formacifn de nuestra opinidn de auditoria sobre es1os, ¥ no expresamos una opinidn
por separado sobre esos asuntos.

(Continia)
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Estimacidn y contabilizacidn de provisiones para cartera de créditos
Yéanse las notas 2.4.1, 5 ¥ 10 a los estados financieros que se acompafian,

Asunto clave di la auditoria

La estimacidn de provisiones para la cariera
de crédito &5 un asunia clave de la auditoria
debido a que implica juicios significativos
por parte de la direccion del Banco.

La cartera de crédito neta representa el 34 %4
de los activos del Banco, La misma estd
clasificada en menores deudores comerciales
¥ de consumo. Las  provisiones son
determinadas  siguiendo los  crilerios
establecidos por la Autoridad Monetaria v
Financiera, los cuales aplican a los distintos
tipos de cartera, ¥ la no aplicacidn comecta
de los mismos podria afectar los resultados
del Bamco, asi como el adecuado
cumplimiento de [o esablecido por el

organismo regulador,

(Nros asenios

Céamo fue adendido el asunto en nuesira
auditnria

Muestros precedimientos de suditoria mas
relevantes, en relacidn con la estimacidn de
provisiones para la canera de crédito v su
comespondiente contabilizacitn, incluyd lo
siguiente:

+ Evaluamos los  controles  relevantes
relacionados con  la  determinacidn,
contabilizacidn v revelacion de las
provisiones para la caniera de crédito,

# Realizamos un anilisis de relaciones,
tendencias ¥ coberiura de las provisiones
para la canera de créditos.

+ Recalculamos las provisiones para el
100 % de la cartera de créditos
}.cmmiale:;y de consumo) con bass en su
tstorial

de pago.

« Recaleulamos las antigiledades asignadas
gurel sistemia del Banco ¥ reportadas a la

uperiniendencia de Bancos, para el
100 % de los endditos de consumo ¥
comerciales,

Los estados financieros gue se acompafian no estin destinados a presentar la posicidn
financiera y los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los
incipios contables de jurisdicciones distintas a la Repiblica Dominicana. Por lo tanto, el
ance general v los estados de resultados, de flujos de efectivo y de cambios en ¢l patimonio
neto ¥ su utilizacién no estin diseflados para aquellos que no estén informados acerca de las
practicas de contabilidad y procedimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de

la Bepiblica Dominicana,

@
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Mra informacidn

La administracién del Banco es responsable de la otra informacidn. La otra informacidn
comprende la informacion incluida en la memoria anual, pero no incluye los estados
financieros ¥y nuestro comrespondiente informe de auditoria. La informacidn en la memoria
anual, s¢ espera esté disponible para nosotros después de la fecha de este informe de auditorfa,

Nuestra opinién sobre los estados financieros no abarca la otra informacidn y no expresamos
ninguna otra forma de seguridad concluyente sobre la misma.

En relacidn con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra sabilidad es leer la
otra informacion identificada anteriormente cuando esté disponible y, al hacerlo, considerar si
existe una incongruencia de importancia relativa entre esa iu%:nmién v los estados
financieros 0 nuestros conocimientos obtenidos en la auditoria, o si, de algin modo, parece
conlener un ermor material.

Cuando leamos el contenido de la memornia anual si concluimos que existe un érmor material
en esa otra informacidn estaremos obligados a informar de este hecho a los encargados del
gobiemo.,

nsabilidades de la administracidn y los responsables del gobierno del Bance en
relacidn con los estados financieros

La administracién del Banco es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros de conformidad con las pricticas de contabilidad establecidas por la
Superintendencia de Bancos de la Repidblica Dominicana, la cual es una base integral de
contabilidad diferente a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (INIIF),
promulgadas por la Junta de Normas Intemacionales de Contabilidad, v del control intemo que
la administracion considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres
de errores materiales debido a fraude o error.

En la m:vam:;’én de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la
capaci del Banco para confinuar como un negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha v utilizando la base contable de
negocio en marcha, salvo que la administracidn tenga la intencién de liguidar el Banco o cesar
sus operaciones, o no tenga otra alternativa mas realista que hacerlo,

Los responsables del gobierno estin a cargo de supervisar el proceso de reportes de la
informacidn financiera del Banco,

Responsabilidades del auditor én relacidn con la auditoria de los estados financieros

Muestros objetivos son obtener una segundad razonable de que los estados financieros en su
cﬁémun estan libres de errores matenales, debido a fraude o ermor, ¥ emitir un informe de
auditonia que contiene nuestra opinion. Una seguridad razonable, es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con las Normas [ntemacionales de
Auditoria, siempre detecte un error material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude
o emor y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, podria
razonablemente esperarse que influyan en las decisiones scondmicas que 1os usuanios toman
basdndose en los estados financieros,

(Continda)
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Como parte de una avditoria, de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria,

licamos nuts;n:dptic‘iu rofesional ¥ mantenemos una actitud de escepticisme profesional
urante toda la auditoria. Nosotros también:

+ |dentificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros,
debido a frawde o error, diseflamos vy realizamos procedimientos de aouditoria para
responder a esos riesgos v oblenemos evidencia de auditorfa suficiente v apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinidn. El nesgo de no detectar un error material
resultante de un fravde es mas elevado que aquel que resulte de un error, ya que ¢l frande
puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionalmente errdneas o la anulacién del control interno. Obtenemos un entendimiento
del control intermo relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos de
auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propdsite de expresar
una opinion sobre la efectividad del control interno del Banco.

+ Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y revelaciones relacionadas, efectuadas por la administracion.

+ Concluimos sobre el uso apropiado por la edministracién del principio contable de negocio
en marcha y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre 51 existe o
no una incertidumbre matérial relacionada con eventos o condiciones que puedan generar
una duda significativa sobre la capacidad del Banco para continuar como negocio en
marcha. 5i | a la conclusidn de que existe una incertidumbre material, se requiere
que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre las correspondientes
revelaciones en los estados financieros o, si tales revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opinidn modificada. Nuestras conclusiones s¢ basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que el Banco no pueda continuar como wn negocio
en marcha.

+ Evaluamos [a presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y los
hechos subyacentes de una forma que logren una presentacion razonable,

Mos comunicamos con los responsables del gobierno del Banco en relacién con, entre otros
asuntos, el alcance ¥ la oportunidad de la auditoria planificada v los hallazgos de auditoria
significativos, asi como cualquier deficiencia sigmficativa del control intemo que
identificamos durante nuestra auditonia.

También rcionamos, a los responsables del gobierno del Banco, una declaracidn de que
hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables ¢n relacién con la independencia,
¥ hemos comunicado todas las relaciones vy demds asuntos de los que se puede csperar
razonablemente que pueden afectar nuestra independencia y, tumju sea aplicable, las
salvaguardas correspondientes.

{(Continia)
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De los asunios comunicados a los responsables del gobiemno del Banco, determinamos aquellos
asuntos que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del periodo
actual ¥ que por lo 1anto, son los asuntos clave de auditoria. Describimos es0s asuntos en
nuestro informe de auditorla a menos que las dispesiciones legales o reglamentanias prohiban
la divulgacién pdblice del asunto, o cuando, en circunstancias extremadamente poco
frecuentes, determinemos que un asunto no deberia ser comunicado en nuestro informe ue

cabe razonablemente es ue las consecuencias adversas de hacerlo superarian
beneficios de interés ph de dicha comunicacidn.

KPMG

KPMG
Registro en la 5B No. A-006-0101

Ll L

CPA Ysrael Alexander Santana Cuevas
Registro en ¢l [CPARD No. 10882

2 de marzo de 2018

Santo Domingo
Repiblica Dominicana
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 8, A,

ACTIVOS
Fondo disponihles:
Cuja
Banco Central
Bancos ded pais
Oiras disponikalidades

Inverslomes:
Oiras inversiones en ingtremento do deuda
Rendimientes por cobear
Prondsidn para Inversiones

Cariera de ¢riditoa:
Vigeni:
Viemesdo
Fendsmienios por cobear
Prowiskones. pam crédibes

Cuemins por cobrar

Bicnes recibldes on recaporacion de crédites:
Bienes recibidos en rocuperucion de crédinos

Balances Generales

Walores en pesos domdnleanos (RD%)

Not

1, 18,215, 26

4,10, 21, 25, 26

14, 18, 20, 21, 25, 36, 37,

G, 25, 26

T.00.28

Provisthn pof biones recibidos en recupencibn de crédites

Propiedad, nuelsles v ool pas:
Fropiedad. muchles v equipos
Depreciacidn acum lada

(Hros ackivos:
Carges diferidos
Ineamgibi=s
Activos diversos
Amontizeckin soamiulads

TOTAL ACTIVOS
Ciienitas contingentes

Cuenins de orden

216

19

Pars st Iehdos comjuntamene oon las nodxs o los estsdos financicros

YT P -

B Revna
ﬁ:t Ejocwiivg

Al 31 de dichembre dy
44,118,173 34,484,053
SN2 87T 115,326,521
£7,725.390 41,617,780
2,400,723 190,149
347,119,609 195,330,003
145,050,000 239,417,500
64,954 56,340
2012222) (2012237}
143,500,732 238,391 518
3762076913 3.615,139,458
10018342 NAZAT
128,437,360 116,667,754
{132.410,258) 191,164,736}
1.868.122.257 711,064,951
34,576,202 19,539,798
188,977 2
[262.02) :
123,904
210,134,042 159,773,654
{74 450 405/ {32 095,430}
135,644,633 101,678,274
10,196 454 10,285 348
56,218,177 :
4,976,782 67,361,764
13.747,803) L
67,603,761 71851012
4,586,491, 188 A.344.145.8%
91.302.497.139 743 12




BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S A BANCO DE AHORRO ¥ CREDITO FONDESA, 8, A

Balances Generales Estadis de Resul taden
Vabores en pesos daminicanos (RIS} Valores e pesos dominlesnos (RIDE)
AL de diciembre de
PASIVOS ¥ PATRIMONIO Aain . d0le Albos terminades e
I ol g diciembire de
Kots 2011 111
PASIVOS Ingresss i nnncieros: H,37
Oibligachmes con ¢ piblice: I0, 20,25, 26, 27 Intereses ¥ comisiones por crédit 1196531, 026 LOSTA30003
D mhearmo 234424 554 157008 TH Intercses por nverssones 14 351832 1246314
A placo T4%.59%,25) 539,054,547
Imiereses por pagat 3,158,726 1973 082 1.210,084.878 1,090.377.229
Gastes namcieros: ..
987,676,331 G9E D46, 743 Intereses por capiaciones (171,532.047) (86,551,590}
Inigreses ¥ comistomes por fnanclamdonio (167 BOS )
Fondos tomados a préstama; Il 20,005, 4
De instituciones fimanciers del pals 102,249,275 774,058,333 —1339.358,083) 290812473
Die ingtituc sones fnancieras del exterior 54,722 263 1,00 20 265 Margen financiero bruto 71,726,794 T, 354, T4
Chros 270,384,758 238511867 it
Intereses por pagar ¥ MR TE4 A0 1T Provisiones par carters de crédaios 510 (74,76 550 (46533864
s Provisionss pam inversianes 5 00 = {3012 237)
S34555. 085 2 TG0 (74,764.556) H! E!E EH}
Valores em circulacion: 13, 21,25, 26 Margen imanciero neto Lo L L MIMEEN
Tinglos ¥ valores I 340 831 004 2 650,088 i
; k hiros ingresos opernclonales: 1
Intereses pos pagar —_— TSN —t 8 Comisiones por srviciod W4.087,254 100,662,022
Impresos diversos 651,051 54T 074
1,346.250,524 374173340
NtHEEBE 13
(Mros pasivos 10, 14, Bh, 25, 26 121043, 358 13% 194 Otrot gastos opersconales: 72
Comaskones ich 4 W43 4 Ta4
Obligachnes subsedinadas: 15.21,25, 26,27 i ,Lm!,g m]} !{Hm&'ﬂ 5!..";.
Deudas subordinadas SBE. 008575 558,008,575
1758 {15 05 LK)
Tatal pasivos 3,005 534,073 3.836.394.405 Cinsten operativos: 8.9,00, 19,24, 27
Sueldos y compensaciones ol personal (HE2E16.852) (42148, 167)
FATIRIMONN) HETO; 18,20, 27 Servicios de terceros (70,170.764) (4,590,110}
Capital pagada 430,000,000 3R3.000,000 Depreciacitn v amortizaciones (31,603 884) (24, 796,608 )
Oitras reservas patrimoniakes 11,657 156 6,587 553 OHras provissones (2620235 )
Resulados acumulados de Otros gastos (261,191,304) (250,198,372
clencicios anberiones o3 S04 oS 654 844 263,733
Resultados del perhoda 90537681 97254824 (M5 (76773335
Hesultado eperacional 28 78 (47 6] G50 200
Total patrimonky meto 533-&5’9-”5 ART TR 061
(bires Engreses (gasios): 3
AL PASI I 14 Otros ingresos 1155817922 86,521,170
TOTAL PASIVOS ¥ PATRIMONIO 4,586 681, 188 4344, 145,556 (13 173.436) e
Cuenizs contimgentes 1% a 14K 4 121
Ciakntas O orden 20 9L 19 78 AT4ERE A2 Remuleado antes de fmpaicsto sebie ka ronta 130,917,533 143810, 762
Imnpoesio sobre Ly renta I (33 3009 479) i41.437.263)
Para ser belibos confumntameniz con bas podic a bos- catados financhenos., Resaltadi fek & - 101373
fereicls —T 0

Gerente Financiers

"%

Para sar beldos conjuntamente con las notes o los esindos financienos,




BANCO DE AHORRD ¥ CREDITO FONDESA, & A
Estados de Flujos de Efective
Vabores en pesos dominkanos (RIE)

BANCO BE AHORRO ¥ CREDTO FONDESA, 5, A,
Estados de Cambiens en ol Pairimonio Neto
Aibes terminados ol 31 de diciensbee de 2007 ¥ 20146
Valsres o pesoa domiikianos (KDS)

Besuhados Aoy termimadaos e
Oiirms acumislados Peaulrados 4l de diciembre de
Capiml| MesCTVaS il elereicins el Teaal a7 2016
\ i) x gl R
Bete Mo oo EFECTIVOD H::I-:Iit LAS ACTIVIDADES E DPERACION
Saldos al 16, die enero de 2016 250,140,000 1,768,578 33 608654 285,377,562 Inteveses y comisiones cobeadas por eréditos 1.184.761,521 1061774035
Owros ingresos financienos cobrados 54, THE 305 101,208,088
Transferencia a resultados acsmulados - - 13600 654 35 0 84 Ohros ingresos operacionales cobrados 115817922 B6.520,170
Intereses pagados por captaciones (175 448,355) (R7.567.340)
A ponies Jde capital 17 [LOLILERRLLL . . . Ty (40001 WM Ifibefeics ¥ comishones pagados por finenciamientos (1200 191 {196 455 621)
o _ Gasi generales v administrativos pagados (30, 1 89,055 (7301 TR 2EG)
Dividensdos pagades en sociones 17 LR L (3 000, (00 . Otros gastos operacionales pagsdos (31.056,106) (23,904 518)
AiF ] (LIRS i
Resslado del cjercicio ) ) 102.473.400 103373459 Pages diversos por agiiyidades de operciin {0020 8T (112035
; - Efectivo neto provisto por las actividades
Truns{erencia & oires reservas IT 5. 11R6TS iE118.6T5) d¢ aperacién 122,891 106 179 1
Na [HHE .ER7, o7, SETTEALDA1
o I A1 die diciembre de 2016 B L EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Traferomeia o resubiados oo unuslados " T 254 B T, 254 X34
L - ( Aunsento en inversiones 04, 357500 {204 437.500)
Dividendos pagados en acciones 17 7 MM, (N c {7 L) = {‘I'IEII.EEI.'I- I'.ﬂ.tl'gﬁm IR 05eATE 14,541 505 997)
Crédibas cobrados (3.999.575.923) 4,081 321 039
Resultado del gfercicio - - - B5.408.054 5 AR 054 Adquisicion de propiedad, muebles ¥ equipos (62,728,160} (25214865}
Produscte de la vents de propledad, muebles v equipos — L4234 3245 950
Transfemmow o oiras nesas L7 - AT MEADY HMl -
Efectivo neto uzado en las actividades de inversion {154 105 674 (B0 5313564
Sakdes al 31 do dickmbre do 2017 _SW000000  _ IL6ST9%  _ BEISIE _ oNsiTest 159,018
EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE
"ara ser Ipidos Gomyjuntsmenie con las notas o los estados linanclers FINANCIAMIENTO
Captaciones recibidas 20258 559,108 5346413865
Devolucitn de capeaciones (19002332, 110) {5250, 512,756)
M i iy Uiperaciones de fordios tomados o présamss 34,004 48% 2,430,734, 500
S Eryes - - k1 Operaciones de fooudos pagados {1,014 437 66401 (2 059,100 430)
Im-: Ejeculive Cierenss Fisaidwn Aporiay:de caplanl - LU
Efeetivo neto provisto por ks actividades de
finasclamiznio 177.003.4 — ]
ALUMENTO NETO EN EL EFECTIVD ¥
EQUIVALENTES DE EFECTIVO 151,735, 6000 AT IT0A450
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVD
AL INICIO DEL PERIODO 1953 10,003 97.559.567
EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES DE EFECTIVOD
AL FINAL DEL PERIGDO  MTI0s — 195330,003
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A
BANCO DE AHORRO Y CREDITO FOMNDESA, 5, A, A4
Estades de Flujos de Efective, Continmacitn

{Valores en RIS
BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA., 5. A, (BANFONDESA)
.:ﬂﬂt-rmh.idu el . a los Estados Financi
= e 31 de diciembre de 2017 y 2016
Conciliaciin enire el resuliado del periods v el v
efpctiva neto provisio par las actividades Valores en pesos dominicanos (RDS)
de operacifn:
Resubado del efercicio 95 40% (154 102 373,499 1 Entidad
Ajuistes para concillar el resubtado d¢l periodo Banco de Ahoro v Crédito FONDESA, S. A (BANFONDESA) (¢l Banco), es una
con el efectivo neto provisio por institucién financiera constituida en marzo del 2014 bajo las leves de la Repablica
las actividades de operacidn: Dominicana, con el objetivo de ofrecer servicios de ahorro y crédito, los cuales incluyen
Depreciacion ¥ amortizcisn 31,603 584 24,706,609 otorgamiento de créditos, captaciones del piblico v todos los servicios bancarios
Ganancia en venla de propledad, muebles permitidos por la Ley Monetana v Financiera 183-02, de fecha 21 de noviembre de 2002,
¥ equipos (248 425) 1849 673) s AT :
Impuesto sobee 1a tenta, neto 15 500479 41 437263 El Banco recibid la autorizacion de la Junta Monetaria para operar como banco de ahorro
Provisitn carera de créditos 4,764,556 46,813 364 y crédito el 30 de octubre de 2014, con ¢l objetiva de ofrecer servicios de ahormo
Prosision inverskones . 2012223 créditos bancarios al amparo de la Ley Monetaria v Financiera 183-02. En fecha 12 de
Provisidn bienes recibidos en recuperacidn de orbditos 262,023 . marzo de 2015 la Junta Monetana ordena a la Supenintendencia de Bancos, emitir el
Drescargo de prisiamons castipados (33,519,004} (19,030,793} Cerificado de Registro de BANFONDESA. El Banco recibio el ceru ficado que lo
Cambios netos en sctivos y pasivos: auloriza A iniciar operaciones como tal, por parte de la Supenniendencia de Bancos de la
Remdimicmos por cobsar (11,268,219 (26,323,218) Repiblica Dominicana en fecha 20 de marzo de 2015 e inicid sus operaciones en mayo
Cuentas por cobrar (4,746 454) (8,602 267) del 2015,
Corgos difersdos 1,707,724 {4,504 065
Inangibles i56,21%377) : Al 21 de diciembre de 2017 los principales ejecutivos del Banco son los siguientes:
Agtivos diversos 62 624 082 (25.705) iy
Intereses por pagar (12,361 472) (6,70 B0 MNombre Posicion
Otros pasi [56,627.285) (21,631 306) T . : 8 ina
PN Cristian Reyna Tepada Presidente Ejecutivo
Tt it 23 DIz César Céspades F pce 6 Etkai 2ty Teceinta
Efectivo nete provisia por lxs setividades aﬂqﬂf Orte R ggﬁ:z ﬁ gﬁgﬁﬁ};g“mﬂlimimm
s e lisa Silverio Coordinadora de Contabilidad
Para ser kkidos conjuntamsente con |&5 notas a los estados fimancicros EES;EIP{.;&'W'EE Egﬁg:i ﬁ ﬁ:dg::u;: Interna
Reynaldo Almonie Gerente de Tecnologia
\ Delia Olivares Gerente de Recursos Humanos
f ’ | Juan Lanti Gerente de Desarrollo Institucional
” %ﬁ = ’-H. Carmen Tejada Gerente de Gestion de Proyectos y
ret e réﬁ“ * Raisa Valenio U;cmc g:‘ Mercadeo v Comunicaciones
i i g Anabel Moreta Gerente de Captaciones
Gioberty Tineo Gerente de Seguridad Integral
Gisselle Diaz Gerente de Canales
Maria Urefia Encargada de Contabilidad
Gladys Taveras Gerente de Administracidn v
Formalizacion de Canera
El Banco s¢ rige por la Ley Monetania y Financiera 183-02 v sus reglamentos, asi como
las resoluciones de la Junta Monetaria de la Repiblica Dominicana v de la
Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana.
78 & 79
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 8. A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financienos

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad

El Banco mantiene sus registros y prepara sus estados financieros en pesos dominicanos
(RD%), que es la moneda de curso legal en la Repiblica Dominicana,

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco mantenia 59 y 58 sucursales,
respectivamente, distribuidas en diferentes regiones del pais y su oficina principal esta

E‘hkﬂ?a en la calle Restauracion, Esquina calle Jacuba No. 127, Santiago de los
aballeros.

La emision de los estados financieros fue aprobada por la administracidn del Banco el 2
de marzo de 2018, La aprobacidn final de dichos estados financieros debe ser efectuada
por la Asamblea de Accionistas.

Baze contable de los estados financicros

Las politicas ¢ informaciones financieras del Banco, estin conformes con las pricticas
contables establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana en
su Manual de funmbiﬁud'ad para Instituciones Financieras, las circulares, resoluciones ¢
nstructivos emitidos por ese organismo y ﬂr la Junta Monetaria del Banco Central de la
Repablica Dominicana, asi como lo establecido en la Ley Monetaria ¥ Financiera. Las
Normas Internacionales de Informacion Financicra son usadas como normas supletorias,
Las pricticas de contabilidad para instituciones financieras difieren en algunos aspectos
en forma y contenido de las Normas Intemacionales de Informacion Fmanciera aplicables
para bancos e instituciones financieras. En consecuencia, los estados financieros que se
acompaiian no pretenden presentar la situacion financiera, resultados de operaciones y
flujos de efectivo de conformidad con dichas NIIF.

Los estados financieros que se acompaan estan preparados en base al costo histarico.

Las pricticas contables establecidas por la Supenntendencia de Bancos de la Repiblica
Dominicana, difieren de las Mormas Intemacionales de Informacion Financiera en
algunos aspectos. Un resumen de las diferencias mas imponanies, €3 como sigee:

i}  La provision para la canera de crédios corresponde al monto determinado en base
en una evaluacion de riesgos realizada por ¢l Banco, los miveles de provisiones
requerides para la clasificacion asignada a cada crédito {para los créditos
comerciales denominados mayores deudores), los dias de atraso (en caso de los de
consumo, hipolecarios y menores deudores comercinles) v algunas aprobaciones
especificas emitidas por la Superintendencia de Bancos. Esta evaluacion (para los
mayores dewdores comerciales), incluye la capacidad de pago con base en
documentacion de los expedientes de crédito, el historial de pago v los niveles de
garantia son considerados solamente para la determinacidn 3: las provisiones,
sigmendo 05 lineamientos del Reglamento de Evaluacion de Activas (REA), el
Instructivo para el Proceso de Evaluacion de Activos en Régimen Permanente v las
circulares relacionadas. Asimismo, algunas dispensas para ciertos créditos que
fomentan sectores especificos de la economia.

A
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos {RDE)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion)
Base contable de los estados linancierss (continuacion)

De conformidad con las NIIF, para la evaluacion de la cartera de créditos se separan
los préstamos en individual v colectivamente evaluados. El andlisis de los
présmmaos individualmente evaluados se realiza préstamo por préstamo.

En el caso de los crédites colectivamente evaluados para determinar si existe un
detenoro, =& consideran la estimacion de los flujos de efectivo contractuales de los
activos del grupo de créditos, andlisis de experiencia de pérdida storica v
opiniones de la gerencia sebre si la situacion econdmica actual v las condiciones de
los créditos  puedan cambiar el nivel real de las pérdidas inherentes historicas. La
provisien & reconcce, sioexiste evidencia objetiva de que se ha incurrido en una
pérdida por deterioro, la cual resuliaria ser ¢l monto de la diferencia entre el valor
en libros de los préstamos v el valor presente de los fMupos de efective futuros
estimados de diches créditos, descontados a la asa de interds efectiva original v no
considera ninguna dispensa.

i} Las practicas bancarias requicren que las entidades de intermediacion financiera
reconoecan provisiones por aquellos bienes muebles ¢ mmuebles obienidos en
daciin de pago, de acuerdo con los siguientes criterios: los bienes muebles se
provisionan en un plazo de dos afos, iniciando de forma lineal a partir del plazo de
seis meses de que el bien sea adjudicado; los bienes inmuebles se provisionan ¢n un
plazo de tres afos de forma lineal luego de ranscurrido ¢l pnimer afio de su entrada
en los libros. Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren que
#5105 activos sean provisionadas cuando exista detenoro.

i) Los rendimientos por cobrar con una anti menor a 90 dias son reservados
conforme a la clasificacion otorgada al capital correlativo, mieniras que los
intereses por cobrar con una antigibedad superior a los 90 dias son reservados en un
100 %, Los intereses generados a ir de estas fechas no son reconocidos en los
estados de resultados. De conformidad con las Nommas Internacionales de
Informacion Financiera, las provisiones para intereses por cobrar se determinan en
base a los nesgos existentes en la cartera, Si hubiese deterioro, los préstamos son
ajustados y&nmﬁmwnle continda el devengo de los intereses sobre la base del
saldo ajustado, utilizando la tasa de interés efectiva,

iv] Las entidades financieras traducen todas las pamidas en moneda exiranjera a la tasa
de cambio oficial establecida por €l Banco Central de la Repiblica Dominicana a la
fecha de los balances generales. Las Normas Internacionales de Informacion
Financiera requieren que todos los saldos en moneda extranjera sean raducides a la
tasa de cambio a la cual ¢l Banco tuvo acceso a la fecha de los balances generales.

vl La Supermtendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que las
provisiones manténidas para un préstamo al momento de ejecutarse su garantia sean
transferidas v aplicadas al bien adjudicado, Las Normas Internacionales de
Informacion Financiera solo requieren provision cuando el valor de mercado del
bien sea inferior al valor en libros del mismo o exista deteriono.

A
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S, A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RIDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacidn)

Base contable de los estados financieross (continuacion)

vi)

wii)

wiii)

i)

x)

%1l

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que las
mejoras a propiedades arrendadas, los programas de computadoras y plusvalia sean
previamente autorizados por dicha Supenntendencia para ser regstrados como
activos ¥ que la amortizacion inicie una vez sean aprobados, desde la fecha en que
se reahzaron los desembolsos, Las Normas Internaciomales de  Informacion
Financiera requieren que estas partidas sean registradas como activos y amortizadas
de inmediato, siempre v cuando vayan a generar beneficios econdmicos futuros.

La Superintendencia de Bancos requiere que las inversiones colocadas a cono plazo
de alta liquidez v que son ficilmente convertibles en impores determinados de
efectivo, sean clasificadas como inversiones. Las NITF requieren que 1as inversiones
a conoe plazo de alta liquidez v con vencimiento original de hasta tres meses sean
clasificadas como equivalentes de efectivo,

La Superimendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana requiere gque las
entidades de imermediacion financiera clasifiquen las inversionss en cualro
categorias, las cuales son: inversiones en valores a negociar, inversiones en valores
disponibles para la venta, inversiones en valores mantenidas hasta su vencimiento y
Ofras inversiones en instrumentos de denda. Asimismo, permite clasificar en una de
las tres primeras categorias, aquellas que se coticen en un mercado active. Las
Mormas Internacionales de Informacién Financiera no establecen esta distineidn v
la clasificacion dependerd de la intencion de la gerencia v no incluve la categoria de
OIFAS INVErsiones,

El Banco determina la vida il estimada de las propiedades, muebles v "’P,“'F""" al
momento de su adquisicion y registra en cuentas de orden, los activos fijos que
estan totalmente depreciados. Las NIIF requieren que el valor residual v la vida util
dz un active sea revisado, como minimo, al término de cada periodo anual v si las

tativas difieren de |ﬂ£ cﬂlmmmnﬁ. previas, se realicen los cambios en los
Eﬂlmad-l;l-:‘i correspondientes,

La cartera de inversiones se clasifica de acverdo a categorias de riesgo
determinadas por la Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana que
requieren provisiones especificas, siguiendo los lineamientos del Reglamento de
Evaluacidn de Activos, el Instructive para la Evaluacion de Crédios, Inversiones v
Operaciones Contingentes del Sector Publico, el Instructive para el Progeso de
Evaluacion de Activos en Bégimen Permanente v Disposiciones Especificas. Las
Mormas  Imternacionales  de  Informacion  Financiera  requieren  determuanar
provisiones ¢n base a la evaluacion de los riesgos existentes hasado en un modelo
de pérdidas incurnidas en lugar de un modelo de pérdidas esperadas.

La Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana requiere que se
califiquen como actividades de inversion v de financiamiento, los Mujos de efectivo
de la cartera de préstamos y depdsitos de clhientes, respectivamente.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)
Moaz a los Eztados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion)

Base contable de los estados financieros (continuacion)

X1}

xiii)

K

xv)

Las Mommas Intemacionales de Informacion Financiera requieren que los flujos de
clective de estas transacciones s¢ presenten como parte de las actividades de

OpLTAcHN.

La Supermntendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que los
bancos registren una provision para operaciones contingentes, las cuales incluyen
garantias otorgadas I!r III'H,.‘H$ de créduto de I.IIIIIIH'I:'I'D-!'I aubMmatica, La.'p Mormas
Internacionales de Informacion Financiera requieren registrar una provision cuando
se tenga una obligacion presente como resultado de un suceso pasado, sea probable
que la entidad tenga que desprenderse de recursos que incorporen beneficios
econdmicos; para cancelar tal obligacion, v pueda hacerse una estimacion fiable del
imposte de la obligaciin.

De conformidad con las pricticas bancarias vigentes, las entidades financieras
deben revelar en forma cuantitativa los riesgos a los cuales esia expuesia derivado
de sus instrumentos financieros fales como los riesgos de fasa de interés v de
liquidez v calidad de crédine de los préstamos, entre otros. Las Normmas
Internacionales de Informacidn Financiera requieren que esta revelacidn permita a
los wsuarios de los estados fimancieros evaluar: a) la impomancia de los
instrimentos financieros en relacion a posicion financiera y resultados de la entidad
v bl la nawraleza v el alcance de los mesgos resultantes de los imstrumentos
financieros a los cuales la entidad estid expuesta durante ¢l ejercicio, la fecha de
reporte y com la entidad maneja es0s riesgos.

La Supenmendencia de Bancos de la Repablica Dominicana o permite la
liberacion de provisiones de bienes adjudicados sin avtonzacion previa. En la venta
de bienes adjudicados que estdn provisionados, si se produce la venta a un valor
mayor de su valor en libros, no puede ser reconccida una ganancia @l vy como
requieren laz Mormas Imternacionales de Informacién Financiera, sino que las
provisiones liberadas deben ser mansferidas a odras provisiones regulatomias o
solicitarse autorizacion a la Supenntendencia de Bancos para reconocerlos comao
INEresns.

La Supenntendencia de Bancos de la Republica Domimicana autorniza a las
entidades de intermediacion Nnanciern a castigar un crédito con o sin anlia
cuando ingresa a cartera vencida, excepto los créditos a vinculados, que deben ser
castigados cuando se hayvan agotado todos los procesos legales de cobro y los
funcionarios o directores relacionados hayan sido retirados de sus funciones.

Las Normas Intemacionales de Informacion Financiera requicren estos castigns
immediatamente cuando s¢ determina que los préstamos son irecuperables.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S, A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos domimicanos (RIDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion)
Base contable de los estados financieros (continuacion )

xvi) Las MNIF requieren que s1 el Banco mantiene otros resultados imtegrales, se presente
un estado financicro conjunto de resultados v resultados integrales o que se presente
un ecstado financiero scparado de resultados integrales en el cual se muestre la
naturaleza ¢ importe de las partidas comespondientes a otros resultados integrales
durante el periodo en el que se informa. La Supenntendencia de Bancos no incluye
este requenmicnto ¢n sus modelos de preparacion de estados financieros.

xvii) Existen diferencias entre la presentacion vy ciertas revelaciones de los estados
financieros, segin MNormas [nternacionales de Informacion Financiera v las
requeridas por la Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana,

Lso de estimados

La preparacion de los estados financieros requiere que la Gerencia haga estimaciones v
supuestos que afectan las cifras reportadas de activos v pasivos, la revelacion de activios v
pasivos coniingentes a fa fecha de los estados financieros v los montos reporiados de
ingresos v gastos durame el periodo. Los estimados se usan, principalmente, para
contabilizar las provisiones para activos riesgosos, depreciacion v amoriizaciin de
activos de largo plazo, detenioro de los activos de largo plazo, impuesio sobre la renta
difendo v las comtingencias. Los resultados reales podrian diferir de dichos estimados.

Cariera de erédiios

Los créditos estin registrados al monto del capial pendiente, menos la provision para
canera de créditos.

El Banco asigna a los créditos comerciales reestructurados una clasificacidn imicial no
menor de “C", independientemente de su capacidad v comportamiento de pago v riesgo
de pais, que podrd ser modificada a una caregoria de riesgo menor dependiendo de 1a
evolucidn de su pago. Se asigna ademds la clasificacidn de riesgo no menor de “C7, al
saldo cubieno de los créditos reestructurados comerciales. En el caso de los créditos
reestructurados de consumo ¢ hipotecarios, ¢l Banco les asigna una clasificacidn de
riesgo inicial “D” para fines de la creacidn de las provisiones correspondientes, debiendo
manténerse ¢n esa categoria dependiendo de su evolucion de pago, pero en ningun caso
su clasificacion serd menor que “B”,

Adicionalmente, ¢l Banco aplica un mecamismo de arrastre de la cantera vencida mediante
¢l cual se considera el total de capital como vencido, cuando una de las cuotas del ol de
créditos ha caido en esta condicion.,

El devengo de intereses se suspende pam la cartera de créditos vencida a mas de 90 dias
{ver nota 2.4.2)
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S, A. (BANFONDESA)
MNotas a los Estados Financienos

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion)

Determinacion de las provisiones para cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera
de creditos, obros actives v confingencias

Provisidn para cartera de créditos

La determinacion de las provisiones para cubnr riesgos de imcobrabilidad de la cantera de
créditos, se fundamenta en los entenos establecidos en el Reglamento de Evaluacion de
Activos (REA), emitido por la Junta Monetaria del Banco Central de la Repiblica
Dominicana en su Primera Resolucion de fecha 29 de diciembre de 2004, circulares
complementarias, instructivos v observaciones realizadas por la Supenintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana (base de determinacion de provisiones), la Primera
Resolucion de la Junta Monetaria de fecha 9 de julio de 2015 v en el Instructivo para el
Proceso de Ewvalvacion de Activos en Régimen Permanente emitido por la
Superintendencia de Bancos ¢l 7 de marzo de 2008 v las disposiciones contenidas en la
segunda resolucion de la Junta Monetania de fecha 26 de octubre de 2017,

De acuerdo conm dicho reglamento vy las resoluciones posteriores emitidas por la
Superintendencia de Bancos y la Junta Monetaria, la estmacion de la provision para
cubrir ricsgos de incobrabilidad de la cartera de créditos depende del tipo de crédito, los
cuales s¢ subdividen en mayores deudores comerciales, medianos deudores comerciales,
menores dewdores comerciales, consumo ¢ hipotecarios

La evaluacion de los mayores dewdores comerciales se realiza con base en un andlisis
categorizado de cada dewdor en funcion de su capacidad de pago, comporiamienio
historico de pago v riesgo del pais, a ser efectuado por el Banco de forma trimestral para
el 100 % de su canera de los mayores deudores comerciales (sujeta a revision por la
Superintendencia de Bancos), y en porcentajes especificos segin la clasificacion del
dewdor, excepto por los créditos a instituciones del Gobiemo Central v ofras instifuciones
pablicas que se clasifican de acwerdo a lo establecido por el Instructive para la
Evaluacidn de Créditos, Inversiones v Operaciones Contingenies del Sector Pablico, asi
como lo establecido en la primera resolucion de la Junia Monetana de fecha 2 de julio de
2015,

Los mayores deudores comerciales son clasificados mimestralmente considerando el
andlisis categorizado de cada deudor en [uncion a su capacidad de pago, tl v como
establece el Reglamento de Evaluacion de Actives y evaluando otros Tactores tales como:
indices de liguidez, rentabilidad, apalancamiento, andlisis de mercado, comportamicnto
historico de pagos, riesgo pais y alineacidn. Las garantias, como factor de seguridad en la
recuperacion de operaciones de créditos, son consideradas como un elemento secundano
v no son womadas en consideracion en la clasificacion del dewdor, awngue s1 en el
computa de la cobertura de las provisiones necesarias comerciales (mayores vy menones
deudores comerciales).
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S. A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacidn)

Determinacion de las provisiones para cubrir riesgos de incobrabilidad de Ia cartera
de créditos, otros actives y contingencias (continuacion)

Provisidn para cartera de crédifos (confinuacion)

Los mayores deudores comerciales son aguellos cuyas operaciones totales de crédito
aprobadas en el sistema financiero, sean iguales o supeniores a RD340 millones, tanto a
nivel individual como consolidado en ¢l sistema. En fecha 12 de agosto de 2016, la
Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana, emind la circular 51B
Mo, 00516 segin la cual esios parametros fueron cambiados para que en vez de
considerar las operaciones tales de créditos aprobadas en el sistemna financiern, se
consideren solo los totales de créditos adeudados.

Adicionalmente, dicho reglamento establece constiuir una provision por el efecto de
fluctuaciin de la tasa de cambio de los créditos en moneda extranjera clasificados D v E,
y s considera como riesgo expuesto el 20 % de la deuda para aquellos clasificados Dy
E, con mfis de W diaz de atrazos.

La Superintendencia de Bancos otorgd una promoga a todas la entidades financieras para
requent provision por diferencia en cambio positivas por créditos en moneda extranjera,
solamente para aquellos créditos clasificados como I v E con mas de 90 dias de atraso,
hasta que sca modificado ¢l Reglamento de Evaluacion de Activos.

Para el registro de las provisiones sobre los medianos deudores comerciales, se requiere
una evaluacion simplificada considerando pérdidas operativas v relacion con el
patrimonio ajustado, ademds del historial de pago v los niveles de garantia. Entiéndase
por patrimonio ajustade, el que para su determinacidn considera los impones del capital
pagado, reservas, wiilidades acumuladas v del ejercicio, pnma sobre acciones, los aportes
para futuras capitalizaciones vy deuda subordinada. Los aportes para  futuras
capitalizaciones s¢ considerardn siempre que estén autorizados de manera escrita por los
aportantes a estos fimes, reconociendo ademas la condicion de que los fondos aportados
no 500 sujctos de devolucion.

Los medianos deudores comerciales son aquellos cuyas operaciones iolales de crédito
adeudadas al sistema financiero, sean iguales o superiores a RD325 millones y menores a
RDE30 millones, 1anio a nivel individual como consolidado en el sisiema.

Para los cr&dios menores devdores comerciales, de consumo e hipotecanos, la
clasificacidn es determinada en base a los dias de atraso. Las garantias para fines de
provision no son consideradas, excepto pam ¢l caso de los créditos a menores deudores
comercinles.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S. A, (BANFONDESA)
Modas o los Estados Finencieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad {continuacion)

Determinacion de las provisiones para cubrir riesgos de incobrabilidad de I cartera
de eréditos, ofros activos v contingencias (conlinnacidn)

Provision para cartera de créditos (continuacion)

Los castigos de créditos estan constituidos por las operaciones mediante las cunles las
partidas irrecuperables son eliminadas del balance, quedando s6lo en cuentas de orden.
En el caso de  que la entidad de intermediacion financiera no tenga constituido ¢l 100 %%
de la provision de un crédito, deberd constituir el monto faltante antes de efectuar el
castigo, de manera que no afecte el nivel de provisiones requenidos de los demads créditos.
Un crédito puede ser castigado, con o sin garantia, desde el primer dia que ingrese a
cartera vencida, excepto los créditos con vinculados que sélo se podrin castigar cuando
s¢ demuesire que s¢ han agotado los procesos legales de cobro v los funcionarios o
directores directamente relacionados han sido retirados de sus funciones. Los créditos
castigados permanecen en cuentas de orden hasta tante no sean superados los motivos
que digron lugar a su castigo.

La circular 005/08 de aprobacion v puesta en vigencia del Instructivo para el Proceso de
Evaluacion de Activos en Régimen Permanente, establece que no se requerira
autorizacion previa para transferir los excesos de provisiones que se gencren de
cancelaciones y mejorias en las calificaciones de deudores v emisores, formalizacion de
garantias, venta de bienes recibidos en recuperacion de créditos, entre otros, Los citados
excesos podrian ser transferidos de un renglon del activo a otro que refleje faltante de
provisiones debiendo informar dicha situacion a la Superiniendencia de Bancos. Los
excesos en provision para cartera de crédito noe pueden ser liberados sin previa
autorizacion de la Superintendencia de Bancos, excepto las provisiones para rendimientos
por cobrar a mas de 90 dias.

Mediante la a:g_umlu resolucion de fecha 238 de septiembre de 2007, la Junta Moenetaria
aprobd la version definitiva de la propuesta de modificacion mtegral del Reglamento de
Evaluacion de Activos (REA), que establece la metodologia que deben seguir las
entidades de mtermediacion financiera para evaluar el riesgo de crédito asociado a sus
activos financieros, cuentas contingentes y ofros activos n:sgumb con entrada en
vigencia a partir del 2 de enero del 2018. Posteriormente, mediante la Segunda resolucion
de la Junta Monetania de fecha 26 de octubre de 2017, autonzo la n:ntrarfu en vigencia de
forma inmediata de vanos anticulos incluidos en el nuevo Reglamento,

De acwerdo a dicha resolucidn los mavores deudores comerciales se segmentaran en res
grupos en funcidn de su dewda conselidada en el sistema, excluvendo las contingencias,
conforme a bo siguiente:

#  Mavores dewdores comerciales; con obligaciones  superiores o RSSO0, ()

fowarenta millones de pesos dominicanos O000) o su eguivalente e moneda
cfratifer.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)
MNotas o los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion)

Determinacion de las provisiones para cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera
de créditos, olros activos v confingencias (confinuacion)

Provision para cartera de créditos (continuaciin)

¢  Medianos  dendores comercioles;  con obligaciones  ignales o mayvores o
RIIZ25 000,000 fveindicineg milloies oe pesos domimicanos TN o s eqiivalenie
eir e CXIranierd,

#  Menores dendores  comerciales: con obligociomes  memores o RIE25 0060008
Mveinticarcn miillones oe pesos doninicanos TN o s equivalente en nrovned
Exirarferd,

Para ¢l registro de las provisiones sobre los medianos dewdores comerciales, se requiere
una e¢valuacion simplificada considerando pérdidas operativas v relacion con ¢l
patnmonio ajustado, ademas del histonal de pago v los niveles de ntia, Entiendase
por patrimonio ajustado, el que para su determinacion considera los importes del capital
pagado, reservas, utilidades acumuladas v del ejercicio, prima sobre acciones, los apones
para futuras capitalizaciones y deuda subordinada. Los aportes para  futuras
capitalizaciones se consideraran siempre que estén autorizados de manera escrita por los
aportantes a estos fines, reconociendo ademas la condiciaon de que los fondos aportados
no son sujetos de devolucion,

(rarrar iy

Las garantias que respaldan las operaciones de crédito son clasificadas segin el
Reglamenio de Evaluaciim de Activos v las modificaciones realizadas a través de la
circular SIB No. CC/O10¥17, en funcidn de sus miltiples usos vy facilidades de
realizacion. Cada tipificacion de garantia es considerada como un elemento secundario
para el compuio de la cobertura de las provisiones, con base en un monto admisible
establecido. Las garantias admisibles serin aceptadas con base en los porceniajes de
descuento establecidos en dicho reglamenio v, sobre su valor de mercado. Estas se
clasifican en;

Podivaletites

Som las garantias reales que por su nawraleza se consideran de uso maluple vy presentan
caracteristicas que las hacen de Ficil realizacidn en el mercado, sin que existan
limitaciones legales o administrativas que restrinjan apreciablemente su wzo o la
posibilidad de venta. Estas garantiag son consideradas entre 50 %% v 100 % de su valor de
tasacikon para fines de la cobemura de los riesgos que respaldan, segin sea la garantia.

No podivalenres

Son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso Unico v, por tanto,
presentan caracteristicas que las hacen de dificil realizacion dado su onigen especializado,
Estas garantias s0lo aplicaran entre 50 % y 60 %0 del valor de la tasacion para fines de
cOomputo de la cobertura del nesgo que respaldan,
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S, A. (BANFONDESA)
MNodas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion)

Determinacian de las provisiones para cobrir riesgos de incobrabilidad de In cartern
de créditos, otros activos ¥ contingencias (conlinuacion)

Provisian para cartera de créditos (continuacion

Cada tipificacion de garantia ¢s considerada para ¢l computo de la coberura de la denda
v con base en una tabla (Tabla Mo, 5) establecida en ¢l Reglamento de Evaluacion de
Activos,

Las garantias se valoan al valor razonable, e decir, su valor neto de realizacion, mediante
tasaciones o certificaciones preparadas por profesionales calificados ¢ independientes,
con una antigiiedad no superior de 18 meses para los bienes muebles, excluyendo los
titulos de renta fija, v un plazo no mayor de 24 meses para los bienes inmuehles.

Provision para rendimientos por cobrar

La provision para rendimienios vigentes por cobrar es calculada wsando porcentajes
especificos conforme a la clasificacion clorgada a la canera de créditos comrelativa.

La provision para los rendimientos por cobrar de créditos de consumo, microempresa ¢
hipotecanios, se basa en porcentajes especificos de cada tpo en funcidn de la antigiiedad
de saldos establecidos en el Reglamento de Evaluacion de Acthivos.

Los rendimientos por cobrar con ) dias de vencidos se provisionan 100 %. A parir de
es0s plazos se suspende su devengo, se contabilizan en cuentas de orden y s¢ reconocen
como ingresos solo cuando se cobran,

Provisidn para olros activos

El Beglamento de Evaluacion de Activos establece un plazo miximo de tres afios
provisionar los bienes recibidos en recuperacion de créditos contados a partir de 120 dias
de la fecha de adjudicacion del bien, constituvéndose la provision de acuerdo con los

SIgUIENes Crilerios:

Bicnes muebles 100 % Al término de dos afos, registrada en linea recta a partir
del séptimo mes.

Bienes inmuebles 100 % Al término de tres afos, registrada en linea recta a partir
del decimotercer mes.

La provision cormes iente 4 la cartera de créditos para deudores cuyas garantias han
sido adjudicadas a favor del Banco o recibidas en dacion de pago debera transferirse a
provision para bienes adjudicados. La provision de bienes recibidos en recuperacion de
créditos que hayan sido vendidos no pueden liberarse sin previa awtonzacion de la
Superintendencia de Bancos; sin embargo, las mismas pueden ser transfenidas a oiros
ACIVOS riesgos0s sin previa aulorizacion,

El deterioro en el valor de los bienes adjudicados determinado por la diferencia entre el
valor contabilizado v ¢l valor de mercado, sepun tasaciones independientes, se reconoce
como gasto cuando se determina,
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S, A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

WValores en pesos dominicanas (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad {(continuacidn)
Costos de beneficios de empleados

Bonificacidn vy otros beneficios

El Banco registra los beneficios a sus empleados, tales como bonificacidn, regalia pascual
¥ VICACIONSS, entre olros, segun ¢ incurren v de acuerdo a lo estipulado por las leyves
laborales del pais v sus propios planes de compensacion.

Plan de retiros ¥ pensiones

El Banco aporta a las pensiones de conformidad con lo establecido por la Ley de
Seguridad Social (Ley No. 87-01). Este sistema, el cual funciona bajo el esquema de
capitalizacion indi\'ﬂml, consiste en apories que deben realizar el cmplmnr y los
empleados de manera particular y que deben ser administrados por una Administradora
de Fondos de Pensiones (AFP). Los :pums realizados por el Banco se reconocen como
gastos cuando se incurren. A la edad de retiro el emplcado recibe ¢l monto de los aportes
realizados por €l y su empleador, mas ¢l rendimiento acumulado,

Indemnizacion por cesantia

El Codigo de Trabajo de la Repablica Dominicana establece el pago de preaviso v de
auxily cesantia a aquellos empleados cuvos contratos de trabajo sean terminados sin
causa justificada. El Banco registra como gasto los montos pagados por este conceplo v
son Hevados a gastos al momento de efeciuarse la cancelacion de los contratos de trabajo.

Valuacion de los distintos tipos de inversiones

Inversiones en valores

Las inversiones son registradas al costo menos las provisiones requeridas.

El Banco clasifica las inversiones en cuatro categorias: valores a negociar, mantenidas
E:&ta vencimiento, disponibles para la venta v otras inversiones en instrumentos de
uda.

Los valores a negociar som todas aquellas inversiones adquiridas con el proposito de
generar ganancias por las fluctuaciones a coro plaso del precie o de la comisidon de
intermediacion y que 22 colicen en una bolza de valores u otro mercado organizado. Las
inversiones mantenidas hasta el vencimiento son aquellas inversiones que la Entidad
tiene la intencion v la habihdad de manener hasta su vencimiento, v queé s& colicen &m un
mercade active u organizado. Las inversiones disponibles para la venta son todas las
inversiones en valores que cotizan en un mercado activo u organizado v que no se
encuentran incluidas en las categorias de valores a negociar o mantenidas hasta su
vencimiento. Todas las demas mversiones en valores que no cotizan en mercados activos
u organizados, no incluidas en las tres categorias anteriores, son clasificadas como otras
INVersiones en instrumentos de deuda
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (EDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad {continuacidn)
YValuacion de los distintos tipos de inversiones {continwacion)

Inversiones en valores (continuacion)

Las inversiones en valores a negociar se registran originalmente a su valor rmzonable y la
prima o descuento con que se haya al:te}uirid-u. se amortiza durante la vigencia del
mstrumento utilizando la @sa de imterés efectiva, Los cambios en el valor razonable se
reconocen en los estados de resultados como ganancia o pérdida por fluctuacion de
valores,

Las inversiones en valores disponibles para la venta se registran oniginalmente al costo de
adgquisicion, Los cambios en el valor razonable se reconocen en el renglon de patrimonio
como una ganancia o pérdida no realizada en inversiones disponibles para la venta

Las inversiones mantenidas a su vencimiento y las ofras inversiones en instrumentos de
deuda se reconocen contablemente a su costo amaortizado,

La provision para inversiones se determina siguiendo criterios similares a los establecidos
para la cartera de crédites en cuanto a su clasificacion, sobre la base de la solvencia del
emisor v porcentajes de pérdidas. Para las inversiones financieras se consideran ademis,
las caracteristicas fnancieras de los instrumenios v su colizacion en un mercado
secundanio, si existiers.

Para los instrumentos emitidos o garantizados por el Estado Dominicano, no se considera
el riesgo del emisor v su clasificacidn se realiza sobre la base de los precios de mercado,
s estos estan disponibles.

El tipe de valor o instrumento financiero v su monio, 2¢ presentan en la nota 4.
YValuacion de propiedad, muebles v equipos ¥ mélodo de depreciacion niilizado

Base de regisiro

La propiedad, muebles y equipos estin registrados al costo de adguisicidn.

Depriciacion

La depreciacion es calculada en base al método de linea recta sobre la vida atil estimada
de los activos.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A, (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad {continuacion)
Valuwacidn de propiedad, muebles v equipos v métoda de depreciacion utilizada {continancitn)
Depreciacion {confinuacion )

El estimado de afios de vida Al de los activos se distribuye de la siguiente forma:

Anos de

Tipo de activo vida dtil
Edificios 20
Mobiliario v equipos 4
Equipes de transporie 4
Equipos de computos 1
Mejoras a Empiﬂladﬁ arrendadas 3
Otros muebles v equipos M |

Para fines fiscales, la depreciacion de los actives se determina wiilizando bases y tasas
diferentes, de conformidad con la Ley No. 11-92 v sus modificaciones

Valuacién de los bienes recibidos en recuperacion de créditos
Los bienes recibidos en recuperacion de créditos, se registran al menor costo de:

a} El walor acordado en la wransferencia en pago o el de la adjudicacion en remate
judicial, segin comesponda.

b1 El valor de mercado a la fecha de imcorporacidn del bien.

) El zalde comtable correspondiente al capital del crédito mads los rendimientos o
cuentas por cobrar que se cancelan.

La provizsidn sobre estos bienes se determina siguiendo los critenios establecidos por la
Superimendencia de Bancos, que se describen en la nota 2.4 3.

Cargos diferidos

Los cargos diferidos incluven el impuesto sobre la renta diferido, seguros pagados por
anticipados v otros pagos adelaniados.

Los seguros pagados por anticipados v los otros pagos adelantados se amoniizan duranie
¢l plazo en el cual el Banco recibe el servicio pagado.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A, (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad {continuacidn)

Contabilizacidn de intangibles ¥ métodos de amortizacion wtilizados

Los imangibles incluyen programas de computadoras y se valoran a su costo de
adquisicion menos amortizacion acumulada,

Los programas de computadoras se amortizan bajo el método de linea recta en un plazo
maximo de cinco afos,

D¢ conformidad con las normas de la Supenntendencia de Bancos, estas partidas deben
de estar previamente autorizadas por dicha entidad,

Activos ¥ pasivos en moneda extranjera

Las cantidades en los estados financieros - base regulada estin presentadas en pesos
dominicanos (RD%) Los actives v pasives en moneda exiranjera se convieren de
acuerdo a la rasa establecida por el Banco Cemiral de la Repiblica Dominicana a la fecha
de los estados financieros. Las ransacciones ocumidas durante el periodo v 108 ingresos o
gasios se traducen a la tasa vigente a la fecha de la ranzaccidn. La diferemcia resuliante
de la conversion de los activos v pasivos en moneda extranjera se registra en los estados
de resuliados.

Valores en circulacion

Los valores en circulacion comprenden las obligaciones derivadas de la captacion de
recursos del pubhico a raves de la ermsion de bonos, certificados financweros, certificados
de inversion v otros valores emitidos por ¢l Banco que s¢ encuentran en poder del
pablico.

Diewda subordinada

El Banco mantiene una deuda subordinada correspondiente a financiamientos obtenidos
en pesos dominicanos (RDS), en favor de la relacionada Fondo para el Desarrollo, Inc.
(FONDESA), La deuda subordinada se registra inicialmente al valor razonable, neto de
los costos incurmidos en |a transaccion v descuentos otorgados en la emision, los cuales se
amortizan bajo ¢l método de linea recta durante ¢l periodo de vigencia de la deuda. Los
gastos financieros correspondientes a rendimientos, comisiones, diferencias de cambio y
oiros cargos financieros originados de las referidas obligaciones, se registran en
resuliados en el periodo en que se incurren,

Reconocimiento de los ingresos ¥ gasios

El Banco registra sus ingresos por intereses sobre créditos e inversiones por el méodo de
lo devengado. Los intereses sobre préstamos se calculan wilizando el método de interds
simple sobre los montos de capital pendiente. Los intereses sobre préstamos dejan de
reconocerse cuando el préstamo llega a los ™) dias de atraso. A partir de ezas fechas se
registran en una cuenta de orden. Una vez puestos en no acumulacion, los ingresos por
intereses son reconocidos cuando se cobran,
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)
MNotas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacidon)
Reconocimiento de los ingresos v gastos (continuacian)

Para el afio 2007, las provisiones creadas para los rendimientos por cobrar sobre intereses
de operaciones de creditos v tanetas, no pueden hiberarse v reCONOCETSE COMD MNENESH SN
la autonizacion previa de la Supenntendencia de Bancos,

Lo intereses sobre mversiones ¢ reconocen sobre la base del saldo del mstrumento, La
prima o descuento en la adguisicion de estos instrumentos son amortizados durante o
vida del instrumento v es reconocido comao parte de los intereses ganados,

Los gastos de interés v otros gastos también son reconocidos utilizando el método de lo
devengado, es decir, cuando se incurren. Los ingresos por los demas servicios brindados
por el Banco son registrados cuando se generan

{Mrox ingresos ¥ ofros gastos operacionales

Los otros ingresos operacionales se contabilizan cuando se devengan v los otros gastos
operacionales v gastos operativos, cuando se incurren. Los ingresos por comisiones ¥
0iros servicios son reconecidos sobre bases de acumulacion cuando los servicios han sido
provisios a los clienies,

(Mros ingresos y gostos

Los otros ingresos por sobrantes en operaciones v owros, se contabilizan cuando se
devengan, v los otros gastos cuando se generan.

Los oiros ingresos por recuperacian de aciivos castigados son reconocidos cuando se
cobran.

Provisiones

Excepto por 1o incluido en las notas 2.4, el Banco reconoce las provisiones cuando liene
una obligacidn presente como resultade de un suceso pasado, es probable que tenga que
desprenderse de recursos gque incorporen beneficios econdmicos para cancelar tal
obligacidin v puede hacerse una estimacidn fable del importe de la obligacion.

Impuesto sobre Ia renta

El impuesto sobre la renta determinado sobre los resultados del periodo incluve el
impuesto corriente @ impuesto difenido. El gasto wal cauzado por el impuesto sobre ka
renta s reconocido en los estados de resultados,

El impuesto sobre la renta cormiente &5 el monto calculado sobre las bases establecidas
por el Codigo Tributario de la Repablica Dominicana.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S. A, (BANFONDESA)
MNotas a los Estados Financieros

Valores em pesos dominicanos (RD3S)

Resumen de las principales politicas de contabilidad {continuacidon)

Impuesio sobre la renta {continuacion)

El impuesto difenido surge como consecuencia de las diferencias temporales entre los
monos de los activos v pasivos utilizados para propdsies de los estados financieros v los
momnios ulilizados para propisitos impositives. El monto del impuesto difendo es
determinado basado en la realizacion esperada de los montos de activos v pasivos
registrados, utilizando Ia tasa impositiva que se espera se aplique a la fecha en las que las
partidas que o originan & revieran.

Al determinar ¢l monto de los impuestos comientes ¢ impuestos diferidos, el Banco
considera el impacto de las posiciones fiscales inciertas y si pueden adeudarse impuestos
& intereses adicionales, El Banco cree que la acumulacion de sus pasivos tributarios son
adecuados para todos los afios fiscales abiertos sobre la base de su evaluacion de muchos
factores, incluyendo las interpretaciones de la Ley Tributaria v la experiencia anterior.
Esta evaluacion depende de estimaciones y supuestos puede involucrar una serie de
juicios acerca de eventos futuros, Puede surgir nueva 1ni}1;rmacmn que haga que ¢l Banco
cambie su juicio acerca de la idoneidad de los pasivos fiscales actuales; tales cambios en
los pasivos fiscales impactarin el gasto fiscal en ¢l periodo en que se determinen,

Instrumentos linancieros

Un instrumento financiero se define como efectivo, evidencia de propiedad o interés en
una entidad, o un comirato que crea una obligacidn contractual o derecho de entregar o
recibir efective u olro instrumenie fnanciere de wna segunda entidad en términos
potencialmente favorables a la primera entidad. Ademds, se establece que para los
depositos sin vencimiento definido, ales como cuentas de depdsitos a la vista v cuentas
de ahorro, el valor en el mercado es la cantidad pagadera a presentacion. Todos los
instrumentos no financieros estan excluidos de los requisitos de divulgacion.

Para aquellos instrumentos financieros sin cotizaciones disponibles en ¢l mercado, el
valor en el mercado debe ser estimado utilizando téenicas de valor presente u otros
métodos de wvalorizacion. Estas técmicas son  inherentemente 5u|;| etivas v estan
significativamente  afectadas por los supuestos utilizados, aniuyemg las tasas de
descuento, estimados de flujos de efectivo y estimados de prepago. En este aspecto, los
valores estimados derivados no pueden ser verificados por comparaciones con mercados
independientes v en muchos casos no podrian ser reafizados en la negociacion inmediata
del instrumento,

Los valores de mercado estimados de los instrumentos financieros del Banco, su valor en
libros v las metpdologias utilizadas para estimarlos se presentan a continuacion:

fnsirumentos financieros @ corfo plazo

El valor razonable de los instrumentos financieros a coro plazo, tanto activos como
pasivos, s¢ estima sea igual a su valor en hbros, segon estin reflejados en los balances
penerales del Banco.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A, (BANFONDESA)
Moias a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad {(continuacidn)
Instrumentos financieros (continuacidn)
Instrumentos financieros o corfe plazo

Para estos instrumentos financieros, ¢l valor en libros es similar al valor en ¢l mercado
debido al periodo de viempo relativamente corto entre el origen de los instrumentos v su
realizacion. En esta categoria estan incluidos: los fondos disponibles, cuentas por cobrar,
obligaciones con el piblico, depasitos de instituciones financieras del pais v del exterior
v los fondos tomados a préstamo

fnversiones en vadores § valores en circalacion

El valor razonable de las inversiones y valores en circulacitn, se estima en base al valor
en libros ajustado por deterioro, el cual foe determinado siguiendo Ins directrices de la
Superintendencia de Bancos, ya gue no existe un mercado activo de valores en el pais que
permita determinar los valores razonables de estas.

Carfera de crédifox

La cartera de créditos esta valuada a su valor en libros, ajustada por el estimado aplicado
a los créditos dudosos segin establecen las aumoridades reguladoras, Los créditos fueron
segregados por tipos, tales como comerciales y créditos de consumo.

Rendimienios ¥ costos de aclives ¥ pasives finaricieros

Los rendimientos sobre los actives financieros son reconocides bajo ¢l método de lo
devengado, calculade bajo ¢l método de interés simple sobre los montos de capital
pendiente v los costos de los pasivos, son igualmente reconocidos como gasto bajo el
mismo método (ver nota 2140

Baja en un activo financiero

Los activos financieros son dados de baja cuando el Banco pierde el conirol y todos los
derechos contractuales de esos activos, Esto ocurre cuando los derechos son realizados,
expiran o son transferidos,

Deteriora del valor de los activos

El Banco revisa sus activos de larga vida y sus intangibles identificados con la finalidad
de determinar anticipadamente si los eventos o cambios en las circunstancias indican gque
¢l valor contable de estos activos serd recuperado en las operaciones.

El valor recuperable de un activo que es mantenido v usado ¢n las operaciones, cs medido
mediante la comparacion del valor contable de los activos con ¢l mayor entre ¢l valor de
mercado del active v los flujos netos de efectivo descontados que Se cspera scrin
generados por este activo en ¢l futuro, Si luego de hacer esta comparacion, s¢ determina
que ¢l valor contable del activo ha sido afectado negativamente, el monto a reconocer
como pérdida serd el equivalente al exceso contable, sobre el valor recuperable de dicho
activo y ¢l mismo es cargado a los resultados del afio que se determina,
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)
Moaz a los Eztados Financieros

Valores en pesos dominicanas (RIDS)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion)
Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar estin registradas al costo amortizado neto de cualquier pérdida
por deterioro. El gasto por cuentas por cobrar de dudosa recuperacidn, ¢s establecido a
través de un cargo a la cuenta de gastos por pérdida en cuentas de dudoso cobro. Estas
cuentas por cobrar son cargadas a resultados cuando la gerencia considera que su
cobrabilidad es dudosa, de acuerdo con los abonos realizados, el historial de pago de los
clientes y otros deudores v de la evaluacion de garantias, en los casos que existan,

Fondos disponibles
Al 31 de diciembre de 2017 v 2016, los fondos disponibles consisten de;
2017 2016
Fondos disponibles:
Caja 44,116,173 34,484 053
Banco Central de la Repiblica
Dominicana 212,877,324 115,326,821
Bancos del pais 87,725,390 43 617,780
Otras disponibilidades 2 400,722 1,901,349

112,609 195,330,003

El encaje legal requerido al 31 de diciembre de 2017 v 2016, es de RDS167,659623 v
RDE106, 175,942, respectivamente. Para estos fines, ¢l Banco mantiene efective en el
Banco QCentral de la Repiblica Dominicana por monio de RDS2I2ET7.324 v
RD%115,326,821, respectivamente.

Inversiones

Al 31 de diciembre de 2017 v 20016 las inversiones del Banco, las cuales estin
clasificadas como otras inversiones en instrumentos de deuda, se detallan como sigue:

Tusa de

Tipo de inversion Emisor Monia imerés  Mencimicnio
2017
Oaras inversiones €

msinmmenios de deada - Banco Ceniral de

depdsitos remunerados Ia Repiiblica kRt )

a corte plass ¥ nolas Donzinicana Q050,000  hama l1%  Enero HHE
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 8. A. (BANFONDESA) BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. AL (BANFONDESA)
MNotas a los Estados Financieros Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RD%) WValores en pesos domunicanos (RIDS)

5 Cartera de créditos

al  El desglose de la modalidad de fa cartera por tipos de créditos afl 31 de diciembre de
2007 p NG se presenta a comtinacion;

Inversiones (continuacidin)

Tasa de
B et g d e 7 2016
Lipe de nvsrsiin Emiso Monto L Créditos comerciales oo
1817 Préstamos | 985,509,953 1,966,283 583
Créditos de consumo
Cerlifscados linencicros Banco Popualar Préstamos de consuimo | B86 585 302 1,710 278 340
Domanicano, 5. A
i kP 3,872,005 255 3,685,561,932
Mikiriples 30,000,000 738%  Eoerc 2015 Rendimientos por cobrar 128,437,260 116,667,755
. Provisiones para créditos v
; 145,050,000 rendimientos por cobrar (132.410.258) {(91,164,736)
Rencdmmientos por cobrar
POF 4735 INVErSiones en = B08I2E25] _AJILO64.55]
" LA i owia o Una proporcion de los créditos cuentan con garantia hipotecaria o prendaria
Provicstn i 1) B '
i i S cmitl'tcaJ:;ﬁnanci:rm en el Banco y firma solidaria de terceros. Los mismos tienen
143,502,732 VEnCImiento entre un mes y cinco aios para los creditos comerciales, con una tasa de
interés anual para los créditos en pesos dominicanos (RDS) que va desde 8 % hasta
prory 48 % sobre el saldo insoluto del présiamo,
R et e 0 La condicion de la carfera de crédiios ex;
imstrumentos de dewida - . N ; 2016
depisitos pemunerados Banco Central de Vigente (i) 1,912,828,524 925,292,339
a oo plaen ks Hepublica Vencidos (i} 72,681,429 40,99] 244
[ Mmiicann HE, 0 (W i % Exniera 200 7
_ |.985,509.953 |.966,283,583
Certificados financicros Banco Popalar Creditos de consumo:
Dominicano, 5. A, Vigente (1) 1,849 248 389 1,680 847 119
Hanco dc Sorvecios \u'rmﬂidﬂﬁ “.Il} 3?,33&.9'3 ﬂ.q."i] .,23“
Miltiples 151,237 500 10%  Enera 2017 N | 886,585,302 1,719,278 349
255 45T S0y 2 :
; : Vigentes (i) 115,324,522 108,550,249
[ M AT SO ST
mstrumentos de dewda 96, 2400 128,437,260 116,667,755
Provissin pam inversiones (2.012.2233) Provision para créditos v
rendimientos por cobrar [132410258) {91,164 736)
238300508
wts 08,122,257 et L1 064,251

o8

@

(1) Eepresentan préstamos v rendimientos por cobrar que estdn al dia en ¢l pago.

(i) Corresponden a cuotas de capital y rendimientos que presentan atrasos de 31 a
%0 dias con respecto al dia en que debid ser efectuado el pago de capital.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financienos

Valores en pesos dominicanos (RD%)

5 Cartera de créditos (continuacion)

ol Por tipo de garantio:

2017 113
Con garantias polivalentes (i) 271,502,178 212983118
Con garantias no polivalentes {(iv) 517,749 691 458 928 066
Sin garantia 3,082,843 386 2,983 650,748
Rendimientos por cobrar 128,437 260 [ 16,667,755
Provisiones para créditos v
rendimientos por cobrar (132.410.258) (91,164,736)

868022087 S JLLOG4ISL

La Tercera Resolucion de la Junia Monetaria de fecha 20 de diciembre de 2016,
modificd con  aplicacién  inmediata los porcemtajes de admisibilidad y las
clasificaciones de algunas garantias e igualmente incluyd algunos nueves tipos de
EATANTia,

(111} 5S¢ consideran garantias polivalentes los bienes inmuebles que no sean
especificos de una actividad, sino que puedan ser de miluples usos, realizables,
valorables, ficiles de ejecutar, wansferibles sin costos excesivos v estables en su
valor. Esias garantias son consideradas entre 50 %% v 100 % de su valor para
fines de la cobertura de los riesgos que respaldan, segin sea la garantia. Estas
garantias son consideradas segin ¢l siguiente resume;

| _ P e hnais
Tipe de garantia 017 2016
Titulos representativos de devda emitidos o
garantizados por el Estado Dominicana

(Banco Central v Ministenio de Hacienda) 10 100
Titulos representativos de deuda emitidos por

entidades de intermediacion lnanciera o5 935
Depdsitos a plazo en moneda nacional o extranjera de

la propia enticad de intermediacion financiera | 100
Depaositos a plazo en moneda nacional o extranjera de

otras entidades de intermediacion Ananciena a5 95
Titulos representativos de deuda emitidas o

Garantizados
Avales o flanzas, cartas de crédito irrevocables y

cartas de crédito siand-hy 95 95
Certificados de garantias reciprocas a0 -
Cuotas de participacion de fondos de inversion (a) - -
Solares o 1errenos 20 ED
Solares o terrenos exclusivos para fines agropecuarios ] B0
Edificios residenciales, viviendas o apartamentos &0 &0
Edificios v locales comerciales B0 &0
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

S Cartera de créditos (continuacion)
Porcentaje admisisn
Tipo de garantia 2017 2006

Hoeles en operacion (¢ § a0 TO
Provectos hoteleros en construccian (¢ ) 0 50
Maves industriales {¢) a0 &0
Aeronaves 20 -
YVehiculos de motor con antigiiedad menor a cinco afos 50 50
Equipas de energias renovables (c) &0 =
Muaquinarias v equipos de uso maltiple 0 T
Warrants de inventano &) o
YValores de fideicomizos garantizados por fideicomisos

de oferta pablica constituidos sobre tiulos valores del

Banco Central v del Mimistenio de Hacienda (b) = =
Cerificados de garantia fiduciana sobre fideicomisos

en garantia (b} - -
Flujos de fideicomizos de fuentes de pago 50 50

Ohiras garantias polivalentes - T

(a) El porcemaje de admisibilidad de las garantias fiducianas, asi como su
clasificacion en polivalentes o no polivalentes, se establecen de acuerdo al
bien del patrimonio fideicomitido.

(b} El porcentaje de admisibilidad de las garantias fiducianas, asi como su
clazificacidn en polivalentes o no polivalentes, se establecen de acuerdo al
bien del patrimonio fideicomitido.

(¢) Mediante al Segunda Resolucidn de la Junta Monetaria de fecha 26 de
octubre de 2017, se modificaron este tpos de garantias para que en lo
adelante sean consideradas polivalemnes.

(iv} Garantias no polivalentes son parantias reales que por su naturaleza, se
conmsideran de uso unico v, por tanto, presentan caracteristicas que las hacen de
dificil realizacidn dado su ongen especializado:

Porcentaje 151
Ti - it 2017 2016
YVehiculos pesados 50 50
Zonas fruncas &4 B0
Maquinaras v equipos de uso especializado 50 50
Otras garantias no polivalentes - 50
Este renglon considera coma préstamos sin garantias agquellos garantizados por
endoso LE'. poliza de seguros y avales,
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5 Cartera de créditos (continuacion)

BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A, (BANFONDESA)

MNotas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

dl  Por arigen de los fondos:

e

Propios
Otros organismos

Rendimientos por cobrar
Provisiones para créditos vy
rendimientos por cobrar

Par plazos:

Cono plazo (hasta un afio)

Mediano plazo (mas de un afo
v hasta tres afos)

Largo plazo (mas de tres afios)

Rendimientos por cobrar
Provisiones para créditos v
rendimientos por cobrar

Por sectoves econamicos:

Agriculiura, ganadena, caza y
silviculiura

Pesca

Explotacion de minas v canteras

Industria Manufacturera

Actividades de organizaciones v
Arganos extraterritoriales

Suministro de electricidad, gas,
vapor v aire acondicionado

Construccion

Comercio al por mayer v al por menor
Alojamiento v servicios de comida
Actividades financieras v de seguro
Actividades inmobiliarias, alquiler

v actividades em riales

Administracion piblica y defensa

2017 2016
480,000,100 383,000,000
3392 005 255 3,302 561,932
128,437,260 116,667,755
(132410, 258) (90,164, 736)

808,122,257  _3,J11,064,351

2017 2016
1,151,893 431 2,159,808 811
2,101,474.843 933,142,273

618,726,981 502,610,548
128,437,260 116,667,755
(132.410,258) (91,164.736)

808,122,257 __3,J1L064,951

2017

505,679,277
2,978,947
1,541,750

47808070

BR7. 446

448 (d5
46,422 700
e 322 302
87 568771
86,058 490

108,040,423
26,023,915

A
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2016

466,303 223
1,949 582
2,686,347

47957042

1,316,178

1,515,192
49,206,131
67672, 769
87,017,799
82 066, 787

93,767,564
27,639,416

BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)

Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (EDS)

Cartera de créditos (continuacidn)

Actividades de los hogares en
calidad de empleadores
Ensefianza

Servicios sociales v relacionados con

la salud humana

Transporte, almacenamicnto v
CCHTNLIN GRS IO ER

Chras actividades de servicios

comunitarios, sociales y personales

I

017

40,945 915
24,511,598

11,664,048
170,006,051

163,702,205

2016

43 428,783
27,655,078

13,478,292
170,217,285

171,505,616

Consumo de bienes v servicios 1.886,585,302 1,719,278 348
Rendimienios por cobrar 128,437 260 116,667,755
Provisiones par créditos y

rendimientos por cobrar (132 410 258) {91, 164, 736)
08,122,257 __AJ1L064,9351
] Cuentas por cobrar
Al 31 de diciembre de 20107 y 2016, las cuentas por cobrar consisten en:
2017 2016

Cuentas a recibir diversas:
Anticipos a proveedaores 2,878,436 -
Depositos en garantia 7.639,174 7,541,810
Gastos por recuperar 6,342,179 4,539,743
Otras cuentas por cobrar 7216503 T 748 245

576,292 19,829,798

7 Bienes recibidos en recuperacion de créditos

Un resumen de los biecnes recibidos en recuperacion de créditos al 31 de diciembre de
2017, consisten en;

2017
Bienes inmuebles IB5927
Provisidn por bienes recibados
en recuperacion de créditos _ (262 023)
e 123,904

A
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A, (BANFONDESA)
Notas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Bienes recibidos en recuperacion de créditos (continuacion)

Los bienes recibidos en recuperacidn de crédios por antigliedad al 31 de diciembre de
2017, es como sigue;

131 iciem 17
¥ Proviatt
Hasta 36 meses:
Bienes inmuebles — 383,927 —(262.023)

Propiedad, muebles y equipos

Lin movimiento de las propiedades. muebles v equipos durante los afios terminados el 31
diciembre de 2017 v ziﬂ B, €5 COMO SIgue:

Sictms LHros Morfin, Uissbomosn
pivpecdaks. Fagugies de bl payEn i
Tttiden [ibfrmmiey  afpeiddis  papos b ¥ retee L L] Tital

mn
Ly
skl all

Y e B ) BT 7RI AT IEI HS T e R i1 L5 T A
A b e (LRANEED] - - - LR PR L FERL] W LR A2 TEA |
| . TRl COBLATIE MO : FIRR ] 1
Tramsfrrencis = i TI14.5% - B s Tl 0 CLEFTAEE | CLLEHLHEN]
Bl all Tl —lSRILIe  _ILTMALD  _DREEAY)  _ eecRT _eedlRR]] _SITEAN0 . DABTITE QR340
[hperemenn
kb ol

e 18336 133 aTE AN R Al R T i 8 (P
R [FLtEw ] b LR ] 2,154 480 I TrT 1120 BT - pE LLA
Lt ] — s ALt ARt (eREdSel - dILSSLMI)
kbl s AL 3 e LG IR S—iELCT ]
Frprdal mrble

Py e— LRAIEAN  _ ERLET  _IRMIIITY  _LTEEEE MRS _MLITIEIY | ITBITATE  _RMEAddEN)

A
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA. S. A. (BANFONDESA)

Matas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Propiedad, muebles y equipos

Mo a [T Aluschlcn
e dmboi T upsires e mkaErh b [ el
Teiriran, Ll ooy miicodidin Mmoo REL T L 1 ettty
s
Limia
Sakidicss ml
[ A0 TIE ALY LE _NLH LLALLE; L A0
sl i E 1T M LR LR
Reime - - - Charia)  MELERLOEIE (25640400
Tk s % i T L R AT - —hEE i
Fadidon. al [1mml s LT AR B IMFATT THIIeGT _AmEEIG)S ER k]
Lt . e
Fuddeon al
I P AEL HTEANE St L] LLESP R L
Ndwwories - LR LRI R |80, |52 T, 1 [HE. k]
Hetmes o = F s SAEIITOO  _CEERLREY | ERAM YN
Sl al [imal _ - WIEIHn | e MERgI DS | NIRLEE
Pnpardad smia b
iy e, pcke - A1 550ee)l _ STSEMT  _ATTREES | MSSTRLIEY | JLSSTMR

L' nosdrron
m

afuEn L el

[RL LB 159, 588.420
LT HIp R
(57, 797.5F1)

_(RRIAKIEY _

T |14 |59 T e

B, 20
S0, T8e AR
—— LR

SN - 1T ]

Tabnlle 1eiaTEITe

(a) Comresponde  basicamente a adgquisiciones, remodelaciones v construcciones de

sucursales.

Otros activos

Un detalle de este renglon al 31 de diciembre de 2017 v 2016 ¢5 como sigue:

Owros cargos diferidos:
Impuesto sobre la renta difendo
(nota 16)

Pagos anticipados (a)
Subtodal
Intangibles:
Programas de computadora (b)
Amortizacion acumulada de programas
de computadora

Subtodal

Activos diversos:
Biblioteca y obras de are
Oros bienes diversos (b)

Subtotal
Total

2017

7.028,053
3,168,441

10, 1945, 494

56,218,377

(3,747.892)
52,470,485

3,535,426
1.401_356

4 036, TR

016

5413,083
6,876,165

10,259 248

3535426
64,026,338

— 67,561,764

~52608.761 ILESLOIZ

A
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)
MNotas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

(Otros activos (continuacion)

fa) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, comesponde principalmente a anticipos a
proveedores por servicios profesionales,

(b} En ¢l afio 2016 comresponde basicamente a programas de computadoras, los cuales, se
encontraban pendientes de autonzacion por parte de la Superintendencia de Bancos
de la Republica Dominicana, para su admision como cargos diferidos v consecuente
imicio de amornizacion. En el afio 2017, dicho programa fue autorizado v se encuentra
formando parte de los intangibles del banco.

Resumen de provisiones para activos riesgosos

El movimiento de las provisiones para activos nesgosos al 31 de diciembre de 2007 v

20016, es como sigue;
Carern e Remdimicnios (o
sl Inverssenes porcebag etives (h Tl

w7
Saldios ol e

del periods E5 TAD 042 20012222 5074 694 = D31 TG 95R
Constisciin de

OV iSO T Gl = 2 RG22 90T 262 0723 TS0, 570
Diesscargi die proésiamos

casimdos [EERTEEIEE Y] - = . {33 51 02S)
Snldiss nl 31 de

dicsembre de MGy

[LIRELYRT sy

minimas exigidas (1) _ZAGIZGST L AMIZ2E2  RJELG0] . 26RE3 134484583

Carera de Rendimisemtos
206G
Saldes ol iicss Bk G BEY - 4 5, T11 63 L] GES
Constiacidn de
PIOVISIONCS 45 205 Bx1 20012222 I.627 083 AR B4 DEE
[L,-:n:urwr i présimmos
costipndios (B ( T9R ) = a {15 030, T}

Saldos al 31 de dicwmbae
de 2006y provisienes
eniniimas cuigidas (a)

L ERIA0MI 202222 59 USATHI95

{a) Al 31 de diciembre de 2007 v 2016, corresponden a las provisiones minimas
exigidas, determinadas sobre la base de autoevaluacion realizada por ¢l Banco a csa
fecha. En caso de que las provisiones determinadas sean menores a las constituidas,
la Superiniendencia de Bancos no permite la liberacion de provisiones sin su
AULDTIZACION,

A
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA. 5. A. (BANFONDESA)
Matas a los Estados Financieros

Walores en pesos dominicanes (RDS)

Obligaciones con ¢l publico
Las obligaciones con el pablico al 31 de diciembre de 2017 v 2016, s2 detallan como

sige:
a)  Por fipo
Tasa
Moneda promedio
nacional pondersda
RDS anual (%)
07
D¢ ahomo 234 524 554 =3
A plazo T49 893 251 6.26
Intereses por pagar 3.258.726 -
Total B 1676531 S .
2006
D¢ ahorro 15T 0B, 776 0.79
A plazo 539054 587 098
Intereses por pagar 1973082 -
Taoral 28,046,745 —all
b} Por secior
27
Sector privado
no financicro G54 405 585 749
Financiero 12,220 000
Intereses por pagar 3,258 726 -
Total L IET.6T6,531 —idd
2006
Sector privado
o financiere BEO,073 663 7.62
Financiero 100, O O3 014
Intereses por pagar 1973082 Y
Toul 698,046,745 16

A
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)

Notas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Obligaciones con ¢l piablico (continuacidn)

<)

Por plazo de vencimienio

207

Die @a 30 dins
De 31 a 60 dias
D 61 3 90 dias
De 91 a 180 dias
e 181 a 360 dias
A s de un afio
Intereses por pagar

Total
2016

De 0 a 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 18] a 360 dias
A mibs de un afo
Intereses por pagar

Total

Moneda
nacional

RDS

260,300,505
20,603,567
33,370,304

169,480,230

256,497,293

244,165,906

3258726

— 7,676,531

165,964,619
42,403,472
13,367,385
63,793 949

288,439,727

122,604 49]

1,973,082

— 098,040,743

Las obligaciones con el publico no incluven montos restringidos.

Fondos tomados a préstamo

Tasa

promedio

ponderada
anual (%4)

Un resumen de los fondos tomados a préstamo s¢ presenta a continuacian;

Moddalidad

07

ay

Imstitecionss financicras del pais:

Bance Popular Dominkcana,

Banco Milaple, 5. A Présiamnm
Bance Fopular Dominicana,

Banco Muluple, 5. A, Prisian
Banco ceniral de la

Repiablica Dominicana Préstamo

Sin garaniia 1R ]
Sin garamia 10,5

Sin garantia 235

A
108 >

2030
2024

2018

1.07
019
0.31
1.58
2323
2.11

— 149

0.90
0.53
0.17
080
178
1.59

%5,329,508
14,128 82K
2,790,942
102,249,275

12

A
4

3

BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA. 5. A. (BANFONDESA)

Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (BDS)

Fondos tomados a préstamo (continuacion)

b}

€]

Acreedones

Institacioncs financicras del exicrior:

Banca Europeo de
Inversionss (BED)

Banco Evropeo de
Inversiones (BE[)

Banco Eusopen de
Inversionss (BED

Agencia Framcesa
de Desarmollo

Apencin Frances:
de Desarmolio

(hros:

Corpofacidn foma Franca
Industrial de Santiaga, Inc.

Fordo para ¢l Financiamienia
de la Microcnipocia
{FondoM icra)

Fomdo para ¢l Financiamiento
de la Migrosmpresa
(FendoMicra)

Centro de Innovacion y
Capacitacion, Profesional, 5.R.L
(CAPEX)

Asociackdn para ¢l Desarrollo,
Inc. (APEDI)

Hermanos Ochoa, 5. A

Inlereses por pagsr

U

aj

Instiuciones financieras del pais:

Banco Popular Domimicano,
Hamca Muoluple, 5 A
Banco Popular Doimninecais,
Baneco Miliiple, 5. A
Banco Papular Domingang,
Hanco Muoluple, 5, A,
Banco Papular Doimincan,
Banco Miliple, 5. A.
Bango Papular Dominicand,
Brameo Miltiple, 5. A,

Présiaig Sin garandia 1143
Pres|anmo Sin garanin .29
Presiansg Sin garamia T4
Prisiamg Sin garandia 14l
Présians Sim garaniia 1054
Prisiamo Sin garanika Q.50
Présiamo Sinm paraniia 110}
Présiai Sin garandia 10.0s60
Presiansg Sin garandia 1.5
Pristams Sin garandia 1.50
Présiamo Sinm garantin 120}
Prosians Sin Earandia 11 .y
Présiamo Sin garandia LLREL
Presiamo Sin paraniia 11 .4
Présiamo Sin garania 1.5
Prisiaig Sin garantia 120k

A

<> 109

2008
200
023
2023

20332

2009

2018
L k]|

20017
2017
27
2017

27

il

23237 500
K712 70db
255, 250,004
110,512, 504

— B
564,722,263

— e A TTET

[EURLETETEH

&7 0K MY

7000 (WD

PR R

40,129,463
—Ll4LT49

270,384,758
et IR TES
259,655,088

IS CHMb(HHY
S0, EHO (M)
114 585 316
L8972 097

1, SO (W)
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)

Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanas (RDS)

Fondos tomados a préstamo (continuacion)

Axredares bdalisladd

Bhamce BED Ledie 5. A,

DBanco Maltipls Pristams:
Bamco BRI Ledm 5. A

Banco Milupls P stama
Banee de Beservas de la

Kepibhca Domimicana, [kanco

de Servicios Mibltphes Préstama
Banca de Beservas de la

Fepiiblica Dominicana, [Ranco

de Servicios Miltphes Prestans
Bamoo de Alkorme v Crddite

ADEMIL S, A Présiama

by Instiucines financieras del extenon

Banco Europes de

Inverssones (BEL) Préstama
Banco Europeas de

Inverssomes (BET Frisiamn
Banco Europes de

Inverssenes (BED Préstansa

Agenceas Espafiola de

Cooperacitn Inlemag sl

pora 2l Desarrallo (AECID) Préstano
Corporacion Financicra

Imternacienal {([FC) Proéslamso
Corporacion Finamcicra

International (IFC) Prdsiame
..\.;Fn.-ﬂcu Fruncesa

de Desarrolbs Fréstamnma
Agencea Francesa

de Desarrolbe Frésiama

ch  CHros:

Corpemciim Sona Franca

Imdustnal de Santage, e Fréslanm
Fondho para ¢l Fimaacaambeiio

di In Microcmpresa

{ FomdoMecro) Fréstamn
Asocimeion para el Desammallo,

Ime. (APEDI) Pristamn
Hermumos Oelaa, 5, A Frésiamnm
Infcresss por pagar

Cinranlia

Sin garantia

S garantia
San garamtia

San goarantia

Sin garaniia

San gnrantia

San garantia
San garantia

Sin gorantia

San garantia

Sin garant[a

San garantia

Sin garantia

Han garantia
S garamtin

San parantia
San garamtin

A
no £

lasn %

[2.0

1 2.0

11.43

950

100, (Hd

T.50
12, (Hb

Plazn

LR
T
7

23

i1 )

JHH

FLLE
iz

Sl

S0, DK KD

S, 0 (W

115, (M O0HE

ddi, 475 000
116, 165 60
255 250 O0Hb

Bl x0q Kl4
Lol ol 5 T
55 a3
135,070 %33

108 2RH Y54
L1

1400 (W (MR

57 () AN HE

40,139 463
1 AR 404
ZAESLLRGT

¥ 73
- LUEG, TV
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BANCO DE AHORRO ¥ CREDITO FONDESA, 5. A, (BANFONDESA)
Notas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Fondos tomados a préstamo (continuacion)

Al 31 de diciembre de 2017 vy 2016, los préstamos con la Agencia Espafiola de
Cooperacion Intemacional para el Desarrollo (AECID), Banco Europeo de Inversiones
(BEI}, y con la Corporacion Financiera International (IFC), contienen requisitos e indices
financieros, tales como; solvencia, pérdidas respecto a  operaciones  fallidas,
apalancamicnto, cartera afectada; asi como otros pardmetros no financicros, los cuales
BANFONDESA debe cumplir v reporiar a las mencionadas enfidades, en fechas
previamente convenidas, I|1 31 de diciembre de 2017 vy 2016, ¢l Banco estd en
cumplimiento con estos requisitos e indices de dichas instituciones.

Al 31 de diciembre de 2017 ¥ 2016, el Banco no estd expuesto a niesgo cambiario en los
préstamos bancarios con instituciones financieras del exterior, va que squellos originados
en moneda extranjera, al momente en que s¢ desembolsan son convertidos a pesos
dominicanos (RD%) a la 1asa de cambio vigente en ¢l mercado v por ende, los pagos que
se realizan son en pesos dominicanos (RIS).

Valores en circulacion

Los valores en circulacion al 31 de diciembre de 2007 v 2016, se detallan como sigue:

a) Porlipo
Tasa
Moneda promedio
nacional ponderada
EDS anueal (%o}
217
Certificados financieros 1,340,833 004 .01
Intereses por pagar 5,417,520 -
el 46,250,524 —11
20016
Cemificados financieros 372 650088 9,37
Intereses por pagar 1,523,252 -
T4 173,340 —t]
b}  Porsector
207
Privado no financiero 648,574,279 413
Financiero 692 258 725 189
Intereses por pagar 5417520 : =
ad46,250,524 —1 |

m

@
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)

Motas a los Estacdos Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

2016

Privado no financiero
Financiera
Intereses por pagar

Por plazo de vencimienio
2017

De 0 a 30 dias

D 31 @ 60 dias

e 61 g 90 dias

De 91 a 180 dias
D 18] 2 un afio
Mas de un ailo
Intereses por pagar

2016

D 0 m 30 dins
De 31 a 60 dias

[z &1 a 90 dias
=91 a 180 dias
De 181 a un aiio
hliis de um afio
Intereses por pagar

n2

I".‘.Im_iedn
nacional
RD%

205,517,009
167,133,079

1,523,252
et 14,173,340

388,086,134
AST 556924
284924219
179,520,701
25 084 648
100,760,378
5417520

~1.346,250,524

27112172
155,956,145
96,051,313
71,538,753
20589812
1. 401 893
1,523,252

14,173,340

@

Tasa
promedio
ponderada
anual (%)

307
4.30

2.26
2.02
1.75
1.10
017
0.71

(.65
4,06
245
1.73
045
(03

14
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)

Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RID5)

Otros pasivos

Un detalle de los otros pasivos al 31 de diciembre de 2007 v 2006, e5 coma sigue:

Acreedores diversos:

Acresdores por adquisicion de

bienes v seTvicios

Impuestos retenidos a terceros

POF Pagar
e provisiones:
Baonificacidn
Honorarios profesionales
Chras

Impuesto sobre la renta por pagar

(nota 16)
Partidas por imputar (a)

{a} Al 31 de diciembre de 2017 v 2016, comesponde sustancialmente a cobros recibidos
or adelantado antes del vencimiento de las cuotas de los préstamos, Adicionalmente
mcluye, saldos acreedores de las operaciones que por razones OpeTativas intemas no

¢s posible imputar inmediatamente a la cuenta definiiva,  Estas partidas deben ser
regularizadas mediante su imputacion a las cuentas definitivas en un periodo no

mayor a 30 dias,

Obligaciones subordinadas

2017

21,378,824
6.081,821
23,046,392
2159 (M6
2.167.740

7673585
58,515,950

21043, 3 558

2000 6

16,378,009
5,772,342
22,297 790
1,995,694
5,108, 148

35,159,708
31,834 503

133,546,194

Un resumen de las obligaciones subordinadas se presenta a continuacion:

Tipo
11 )
Deuda subordinada

valor nominal (a)

2006

Deuda subordinada
valor nominal {a)

(a) Comresponden a la contratacion de wna dewda subordinada en el penoda 2015,

Tasa
Manto de interés
RDS efipctiva (%)
5 575 500
SEEODE 575 4,00

Plazo

2020

2020

sustentadas mediante un pag_ari' notarial suscrito con la relacionada Fondo para

Desarrolle Inc. que genera intereses mensuales durante su periodo de vigencia (5
afios), ¥ el capital a vencimiento. Los términos de contratacion de esta deuda
subordinada contemplan que los intereses aumenten anealmente un 1 %6 durante su

vigencia.,

A
A4
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)
MNotas a los Estados Financieros
Valores en pesos dominicanos (RDS)

Impuesto sobre la renta

La conciliacion de los resultados reportados en los estados financieros v la renta neta
imponible por el afo y el periodo de ocho meses terminados el 31 de diciembre de 2017 ¥
20016, es como sigue:

2017 2016
Resultedo antes de impuesto sobre
la renta 130,917,533 143 810,762
Mas (menos) partidas que provocan
diferencias permancntes:
Ajuste por inflacion en seguros
anticipados - (543)
Diros gasios BA52.822 3,503,922
Mis (menos) partidas que provocan
diferencias temporales:
Diferencia en gasto de depreciacidn
fscal 5361268 6,448 TO5
Eetiro de acuivos Mjos = 1,101,476
Amortizecion de mejoras arrendadas O 651 in.574
Amortizacion de software (246,009) -
Provisiones no admitidas (241,474) 7,103,839
Ganancia en venla de activos fijos (248 425) (249 6TH)
13 987 833 17, 747 25
Renta neta imponible 144,905,366 —L8L358,057

El Codigo Tributario de la Repiblica Dominicana, segiin enmendado, establece que el
impmﬂu sobre la renta por pagar serd el 27 % de la renta neta imponible o el 1 % de los
activos fijos netos, el que resulte mayor, Al 31 de diciembre de 2017 v 2016 ¢l Banco
califica para pagar sobre 1a base del 27 %6 de su renta neta imponible,

Un detalle del impuesto determinado, anticipos pagados v monto a pagar al 31 de
diciembre de 2017 v 2016, es como sigue:

2017 2016
Renta neta imponible 144,905 366 161,558,057
Tasa impositiva 27 % 27 %
Impuesto sobre la renta
inado afio cormente 39124 449 43,620,675
Anticipos pagados (3 1.450.864) __ (BA60.96T)
Impuesto por pagar (i} 7,673,585 35,159,708

(i} Al 31 de diciembre de 2017 v 2016, el impuesto sobre la rénta por pagar se présenta
dentro de las otras provisiones en ¢l renglén de otros pasivos, en los balances
renerales que s¢ acompanian.

A
n4
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A, (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Impuesto sobre la renta (continuaciin)

Al 31 de diciembre de 2007 y 2016 ¢l impuesto sobre la renta en los estados de resultados
estd compuesto de la siguiente manera:

2007 2016
Comiente 39,124 449 43 620,675
Diferido [(3.614.970) (2.183.412)

35509479 _41.437.263

Un detalle del impuesto sobre la renta diferido v las partidas que lo originan al 31 de
diciembre de 20017 y 2016, es como sigue:

Saldo al Ajuste del Saldo
INICIO periodo al final

T
Propiedad, muebles y equipos 1,201,283 3,044 009 4,245302
Programas de com ora 293 TH3 636,150 L204913
Provisiones 1918037 {65, 1495 1 852 838

e 13,083 8190 7028033
2016
Propiedad, muebles v equipoes 1,229.671 (28, 388) 1,201,253
Programas de computadora - 293 763 293,763
Provisiones = 1215037 1918037

—L229.671 LRI 3413083

Al 31 de diciembre de 20017 v 2016, el impuesto sobre ki renta difendo g2 incluyve dentro
de los cargos diferidos en el rengldén de otros activos en los balances penerales que se
acompaiian.

Una conciliacion de la tasa efectiva de impuesto sobre la renta por los afios terminados ¢l
31 de diciembre de 2007 v 2006, es como sigue:

2017 2006
o Monlo %2 Monto
Resultado del ejercicio 69.59 91,107 337 7119 102,373 499
Impuesto sobre la renta, neto 1041 39810196 2881 _ 41437263
Beneficio antes de impuesto
sobre la renta 10000 130917533 10000 143810762
S s
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5, A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Impuesto sobre la renta (continuacion)

2017 2016
, i Monto RIS i Monto RIDS

Impuesto aplicando 1a tasa

impositiva 27.00 35.347.734 27.00 38 B28 906
Efecto inflacion seguros

anticipados .00 - 0,00 {543)
Donaciones no admitidas 044 572742 0,35 503,476
Pagos a cuenta 602 T RR0.080 232 3,338 634
Chras partidas no deducibles (3.05) (3,990, 360) {0.86) _ (1,233 360)

304l _ 810,196 2881 41,437,263

La Ley Mo, 253-12 incluye modificaciones impoenantes al Articulo 281 sobre operaciones
con entidades vinculadaz v la obligacion de incluir en los estudios de precios de
transferencias y la Declaracion Informativa de Operaciones con Relacionadas (DIOR). El
Banco se encuenira en proceso de preparar el estudio de precios de iransferencia v
considera que ¢l resultado del mismo no tendrd efecto significativo en la determinacién
del impuesto sobre la renta del afo 2017, Cualguier ajuste relacionado, con la
presentacion de dicho estedio resultante de una auditoria de la Direccion General de
Impuestos Intemos se levard a resultados en el periodo que dicho ajuste sea determinado.
Al 31 de diciembre de 2016, el Banco prepard vy presentd el referido eswdio y la
correspondicnte declaracion, v como resultado de esto, no se origing ningin efecto
significativo en el impuesto sobre la renta del 2016.

Patrimonio neto
El patrimonio consiste de:
0 m- m 0 M‘ i
o Cantidad EDS Cantidad EDS

Acciones al 31 de

diciembre de 2017 _5,000,000 _500,000,000 _ 4,800,000 _430,000,000
2016

Acciones al 31 de

diciembre de 2016 _5,000,000 _500,000,000 __ 3,830,000 _383,000,000

A
ne

17

17.1

17.1.1

17.1.2

<
39
BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros
Valores en pesos dominicanos (RDS)

Patrimonio neto (continuacion)

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 la estructura de participacién accionaria, es la
siguienie;

Cantidad de

Accionistas BCCIOnes Monto Participacion (“e}
2017
Personas juridicas -

ente relacionado 3360 000 356,000, (00 EL
Personas fTsicas

entes vinculados 1,440,000 I 44 000,000 30

— . 1R e A0, DO, M) S—

2006
Personas juridicas -

ente relacionado 2 450 000 268, 100 000 70
Personas fisicas

entes vinculados 1,050, 000 LA GO0 (WK 30

—— 000 383000000 0 __100

El valor nominal de las acciones es de RDS 100 cada una.

Al 31 de diciembre de 2016 el Banco incremento el capital pagado en RIS 100,000,000,
Este incremento representa la suscripeion de 1,000,000 acciones comunes v nominafivas,
Estos aumentos fueron aprobados la Superintendencia de Bancos de la Repiblica
Dominicana para el 2016 mediante la comunicacion No. ADMOT44/16 del 22 de abril de
20006,

[Mras reservas patrimoniales

Reserva legal

El Articulo 47 de la Ley General de Sociedades v Empresas de Responsabilidad Limitada
(Ley 479-08) requiere que las empresas transfieran al menos el 5 % de sus beneficios
liquidos para la constitecion de una reserva sobre beneflicios (reservas patnmoniales)
hasta que esta reserva sea igual al 10 % del capital pagado. Esta reserva no estd
dizponible para distribucion como dividendos, excepto en caso de disolucion del Banco,

Dividendos

Durante ¢l afo terminado el 31 de diciembre de 2017 y 2016, en las asambleas de
Accionistas del Banco se declararon dividendos por RDS9T 000,000 v RDS33,000 000,
respectivamente, los cuales fueron pagados en acciones v se¢ n formando parte del
capital pagado en los balances generales al 31 de diciembre de 2017 y 2016,
respectivamente que s¢ acompaiia.

A
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)

Mmaz a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Limites legales y relaciones téenicas

Un resumen de los limites v relaciones téenicas requeridas por la Autoridad Monetaria v

Financiera al 31 de diciembre de 2017 y 2016, és como sigue:

Concepto de limite AOMMANVA entidad
Solvencia 10,0 % 17.18 %
Encaje legal 167,659,623 212,877,324
Patrimonio técnico 438,751,148 730,331,330
Créditos individuales:
Con garantias reales 146,066,266 6,623,115
Sin garantias reales 73,033,133 7,262,500
Partes vinculadas 365,165,665 103,084,325
Funcionarios v empleados 73,033,133 58,442,530
Propiedad, muebles y equipos ettt dl)
2016
Solvencia 10% 14,13 %
Encaje legal 106,178,942 115,326,821
Patrimonio técnico 422,057,230 584,831,330
Créditos individuales:
Con garantias reales 115430663 8287 238
Sin garantias reales 57,715,332 5448980
Partes vinculadas 288,576,659 77,508,006
Funcionarios v empleados 571,715,332 20290 816
Propiedad, muebles v equipos ST 153317 101,678,274
Compromisos y contingencias

{a) Alquiler de local ¥ equipos

El Banco presenta compromisos de pago de alquiler de los locales donde se alojan
sus oficinas, Estos contratos tenen una duracidn de uno a cinco afios, renovables
automaticamente por igual periodo. Durante el afio 2017 y 2016, ¢l monto pagado
por este concepto asciende a RD375,725,165 v RDS86,709 078, respectivamente,
distribuidos en cuotas mensuales de RD36,310,430 y RDS7 225 757, las cuales se
incluyen dentro de los gastos operativos en los estados de resultados que se

acompafian,

El compromiso de pago por este concepto para ¢l afio 2018, es de aproximadamente
RDSE3 297 000

A
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S, A, (BANFONDESA)
MNotas a los Estados Financieros

Valores eén pesos dominicanaos (RDS)

Compromisos y contingencias (continuacidn)

]

(4]

(d)

(e)

Cuoia Superintendencia

La Junta Monetaria de la Republica Dominicana, mediante la Tercera Reselucion
de fecha 20 de diciembre de 2007, requiere de las instituciones de intermediacion
financiera de un aporte 15 del 1 % del wial de los actives netos para cubrir los
servicios de mspeccion de la Superintendencia de Bancos de la Repdablica
Dominicana. Durante ¢l afio 2017, ¢l Banco incurnid én gasto por €5i¢ concepto por
un monto de EDST 300,233 el cual se incluye dentro de los gastos operativos en el
estado de resultados de ese afio que se acompafia. El compromiso de pago por este
concepto para ¢l proximo afio es de aproximadamente RDS9, 173,000,

Fondo de contingencia

El Articule 64 de la Ley Monetaria v Financiera Mo, 183-02 del 21 de noviembre de
2002 v el Reglamento para ¢l Funcionamiente del Fonde de Contingencias
adoptado mediante la Pnmera Resolucion dictada por la Junta Monetaria en fecha 6
de noviembre de 2003, awtoriza al Banco Central de la Repablica Dominicana a
cobrar a las entidades de intermediacion financiera, los aportes trimestrales para el
Fondo de Contingencia. El aporte debe ser el 0.25 % trimestral del total de activos
menos la cuota mimestral de supervision de la Superintendencia de Bancos de la
Repiblica Dominicana, Esta contribucion no debe exceder ¢l 1 % de las captaciones
totales del poblico

El gasto por este concepio durante los aflos 2017 v 20016, fue de aproximadamenie
RS54 B35.000 v RDS4 232 K, respectivamente, ¥ s¢ encuenira regisirado en el
rengldn de gastos operativos en los estados de resultados que s¢ acompafian.

Fondo de consalidacidn bancaria

Para la implementacion del Programa Excepcional de Prevencion del Riesgo de las
Entidades de Intermediacion Financiera de la Ley 92-04, el Banco Central de la
Repiblica Dominicana cred el Fondo de Consolidacion Bancaria (FCR), con el
proposito de proteger a los depositantes v evitar el riesgo sistémico. El FCB se
constituye con apores obligatorios de las entidades financieras v omas fuentes
segiin lo esiablece esta Ley. Tales apories se calculan sobre el tofal de las
captaciones del piblico con uwna tasa anual minima de 0.17 % pagadera
trimesiralmente.

El gasto por este concepto durante los afos 2017 v 2006, fue de aproximadamente
RD52. 789,000 v RDS1 459,000, respectivamente, y se encuentra registrado en el
rengldn de gastos operativos en los estados de resultados que s¢ acomparian.

Demandas

Al 31 de diciembre de 2017, BANFONDESA estd involucrada en diversos casos de
tipo legal por concepto de reclamos comerciales originados en ¢l curso normal de
sus operaciones. La perencia es de opinidn, después de consultar a sus abopados,
que el resultado final de los lingios v reclamaciones existentes no afectarian
significativamente los estados financieros en caso de fallos adversos, por tal razdn,
no considerd necesanio la creacidn de una provision por este concepto al 31 de
dhciembre de 2017,

A
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A. (BANFONDESA)

Mmas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Cuentas de orden

Un detalle de las cuentas de orden del Banco al 31 de diciembre de 2017 v 2016, es como

SIETLE:

Lineas de crédito obtenidas
pendientes de utilizacion

Crarantias recibidas en poder de
LerCeTong

Garantias recibidas en poder de la
Instiecion

Créditos storgados pendiente de
wlilizar

Capital autonzado

Cuenta de registros varios

Cuenitas de orden de ongen deudor

Ingresos v gastos financieros

Un detalle de los principales ingresos v gastos financieros reconocidos durante los afos

2007 v 20016, 25 como sigue:

Ingresos financieros:
Por cartera de créditos:
Por erdditos comerciales
Por erddiios de consumao

Subtotal
Por ganancias por inversiones
Total

Crastos financieros:
Par caplaciones:
Depositos del pablico
Yalores en poder del pablico
Obligaciones subordinadas

Subtotal

Por financiamientos
obtenidos

Tatal

2017 2016
T8 (00 DO 35,000,000
89 834,345 450 77,682,754,552
71,060,360 30,965,940
88,559,277 37,519,581
500,000,000 500,000,000
50,532 252 18 645,759

202,497,339 _78,324.885.83]

2017 2016
588,165,274 565,550,051
608 365,752 521,580,962

1,196,531,026 1,087,131,013

14,553 852 3346 216

~L211,084, 878 ~L020.377,229

(6,338,163) (3,514,037)

(135,294 097) (61.067.991)
(29.919.827) (21.969.562)
(171,552,087) (86,551,590)
(16780599  __ (207 260,8583)
33358083  __(293.812.473)
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 8. A, (BANFONDESA)

Moaz a los Eztados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Otros ingresos (gastos) operacionales

Un resumen de los otros ingresos (gastos) operacionales reconocidos durante los afios

2007 v 201 6, es como sigue;

Ditros ingresos operacionales:
Oiras comisiones cobradas:
Comisienes por cheques devuelos
Ohtras comisiones cobradas
Comisiones por desembolsos de
préstamaos

Comisiones por cancelaciones
angici

Comisiones por cartas
certificaciones

Subtodal

Ingreses diversos - oros INgresns
operacionales diversos

Total

Diros gastos operacionales por
olros servicios

CGastos diversos olros gasios
operacionales diversos

Tatal

Otros ingresos (gastos)

Un detalle de los principales otros ingresos (gastos) reconocidos durante los afos 2007 v

20016, es como sigue:

Otros ingresos:
Comistones por cobranzas
Becuperacion de activos castigados
Ganancia por venta de activos fijos
Oitros ingresos no operacionales (a)

@

121

2017

78,355
22,148,870

71,828,574
11,455

94,087,254

51,051

34,738,303

(4,002,943)

(13879727}
—(17.882.670)

2016

50 645
23,623 552

76,915,584
52,671
10,570

100,662 022

547076

101,209,098

(4,006, 724)

{15,498,514)
— (12,505, 308)

27 2016
61,476,694 53,183,293
4,307,052 2,968,815
248 425 849,678
49,785,751 29,519,384
— 15817922 86521170
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S. A. (BANFONDESA)
MNotas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanas (RDS)

Otros ingresos (gastos) (continuacion)

2017 2016
Dhiros gastos:
Donaciones efeciuadas 572,742 303476
Diros gasios no operscionales R N 3,500 |34

e 3,173,436 333,610
(a) Comesponde bdsicamente a ingreso v gasto generado por seguro cobrado a los
clientes y pagados a la aseguradora sobre la cartera de créditos.
Remuneraciones v beneficios sociales

Un resumen de los sueldos v compensaciones al personal reconocide durante los afios
2007 v 2016, &5 como sigue:

2017 2016
Sueldos, salarios y participaciones
en beneficios (395 206,729) (371,898, 260)
Contrnibuciones a planes de pensiones (49 486,055) (45,390 250
Oitros gastos de personal {37 424 D6E) {24 850 648)

—1482.316,852)  _(442,148,167)

Al 31 de diciembre de 2017 vy 2006, un toml aproximado de RDS22259 000 v
RDS17 800,000, respectivamente, corresponde a retribucidn del personal directivo,
defimido como aquellos que ocupan la pasicion de Gerente General en adelante.

Al 31 de diciembre de 20017 v 2016, ¢l Banco mantenia una ndmina de 968 y 890
empleados.

Evaluacion de riesgos
Riesgo de iasas de interés

Los activos y pasivos sujetos a nesgo de tasas de mierés al 31 de diciembre de 2017 ¥
2016, se presentan a contnuRcion:

En moneda naciona
2017 2016
Activos sensibles a tasas 4,105,036, 106 4110302419
Pasivos sensibles a tasas (3,850,909.211) _ (3.674,511,794)
Poskcion neta 24,126,895 435,790,623
Exposicion a tasa de interés 254 420 17,035 263
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 8. A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros
Valores en pesos dominicanos (RDS)

Evaluacidén de riesgos (continuacion)

Riesgo de tasas de interés (continuacion)

Las tasas de interés pueden ser revisadas penodicamente de acuerdo a contratos
establecidos entre las partes, excepto en algunos préstamos desembolsados con recursos
especializados, cuyas tasas son establecidas por las amondades v acuerdos especificos.
Riesga de liguidez

Al 31 de diciembre de 2017 v 2016, los activos v pasivos agrupados segin su fecha de
Vencimiento, S¢ Presentan a continuacion:
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e
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S, A. (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Evaluacion de riesgos (continuacidn)

Riesgo de liguidez (continuacion)

Los vencimientos de los acoivos v pasivos amba indicados, se refieren a los
compromisos de pago de los clientes de crédito v a las obligaciones del Banco con
cliemes v lerceras, respechivamente.

{*) Comesponden a las operaciones que representan un derecho de cobro para el
Banco,

{**) Comesponden a las operaciones que representan una obligacion para el Banco,

Los vencimmentos de los activos v pasivos amba indicados, se refieren a los
compromisos de pago de los clientes de crédito v a las obligaciones del Banco con
clientes y leroeros, respectivamente.

A continuacion, se presenta resumen de la razon de hquidez al 31 de diciembre de 2017
w 2006:
En moneda racional

2017 2006

Razon de liquidez

A 15 dias ajustada 30382 % A8 %
A 30 dias ajustada 288.32 % 215.80 %
A 60 dias ajustada 250.15 % 17495 %
A 90 dias ajustada 260,15 % 170,12 %
Posici

A 15 dias ajustada 506,804,192 457,759 915
A 30 dias ajustada 463,171,565 37 Te9 271
A 60 dias ajustada B 644 272 435 445 03
A 90 dias ajustada 509 401,708 541,828,658
Global meses {32.37) {17.34)

Valor razonahle de los instrumentos financieros

Un dealle del valor razonable de los instrumentos financieros al 31 de diciembre de 2017

v 20016, s como sigue:

Valor en libros  Valor de mercado

2017
Activos financieros:
Fondos disponibles 347 119 609 347119 609
Inversiones (a) 143 502 732 ND
Cartera de créditos (a) 3,868 122 257 ND
Cuentas por cobrar 24 576, 29% 24 576,292
124 /\»
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 8. A, (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Valor razonable de los instrumentos financieros (continuacion)

WValor en ibros Valor de mercadio
2017

Pasivos financieros:
Oblipaciones con el

piblico (a) 987,676,531 N/D
Fondos tomados a
préstamo (a) 959 655 085 N/D
Yalores en circulacion (a) 1,346,250,524 N/D
Oitros pasivos 125,344 075 125,344 075
Obligaciones subordinadas (a) 588,908,575 N/D
2006
Activos Ninancieros:
Fondos disponibles 195, 330,003 195 3300003
Inversiones (a) 238,391,518 N/D
Cartera de créditos (a) 3. 711,064,951 MDY
Cuentas por cobrar ! 19,820 708 19,829 798

Pasivos financienos:
Obligaciones con el

publico (a) G698 040,745 MDD
Fondos womados a

préstame (a) 2056, 719,64 MND
Yalores en circulacion (a) 374,173 340 MND
Otros pasivos | 38, 546,104 147,007,161
Obligaciones subordinadas (a) SBR.O08.5T5 il B)

{a) En la Repiblica Dominicana no existe un mercado activoe de valores donde se pueda

obtener ¢l valar de mercado de las inversiones. Aszimizmo, @ Banco oo ha realizado

andlisis del valor de mercado de su cartera de créditos, obligaciones del publico,
valores en circulacion, fondos tomados a préstamos v deuda subordinada, cuvos
valores de mercado pueden ser afectados por cambios en la tasa de interés, debido a
que no Je fue prdctico vo no existia informacion disponible para dicho andlizsis.

N/D: Mo disponible.

Operaciones con partes vinculadas
La Primera Resolucidn de la Junia Monetaria del 18 de marzo de 2004, aprobd el

Reglamemo sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas que establece los criterios
para la determinacion de las vinculadas de las entidades de intermediacion financiera.

A
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A, (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Valores en pesos dominicanos (RDS)

Operaciones con partes vinculadas (continuacion)

Las operaciones v saldos mds imporantes con partes vinculadas, semin el enterio
establecido en ¢l Reglamento sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas para el 2017
v 2016 som:

Créditos Crarantias
vigentes reales
2017
Vinculados a la propiedad 103,084,325 . 5in garantia
2006
Vinculados a la propiedad 17508006  __ Sipngarantia

El Banco mantienz ¢l monto de créditos otorgados a partes vinculadas dentro de los
limites esiablecidos por las regulaciones bancanas.  Asimismo, esios crédilos se
encuentran al dia en el pago de capital ¢ inlereses.

Debido a su natwraleza las transacciones con emtes relacionados pudieran inclur
transacciones a condiciones diferentes a las del mercado.

Las operaciones con panes vinculadas identificables realizadas incluyen:

Efecto en
Tipo de transaccion Montos Ingresos Ciastos
2017
Ingresos v gastos:
Intereses v comisiones por
créditg 15,085,009 15,085,099 -
Intereses por deudas
subordinadas 27,384 248 - 27,384 248
Castos operalivos 7079 300 - 7,079 300
Oiros saldos con vinculados:
Rendimientos por cobrar 2283172 - -
Obligaciones con el pablico
de ahorro 16,720,526 - 416,641
Obligaciones con ¢l publico
a plazo 81 608 202 - T16,605
Obligaciones subordinadas _ 588 908 575 - -
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, 5. A, (BANFONDESA)
Motas a los Estados Financieros

Walores en pesos dominicanos (RDS)

Operaciones con partes vinculadas (continuacion)

Efecto ¢n
20146
Transacciones:
Apories de capital 70, 000, (0 =
Ingresos v gasios:
MEEreses v COMmISiones por
erédito 14,126,282 14,126.282 =
[ntereses por dendas
subordinadas 21,969 562 " 21,969 562
Ciastos operativos 6,509,247 - 6,509 247
[ntereses por inanciamienios 4281043 - 4 28], 943
Dros saldos con vinculados:
Rendimientos por cobrar 1,718,025 - -
Dbligaciones con el pablico
de ahorro 4,805,054 = 48490
Uhﬁ]guciunei con ¢l piblico
a plazo 63,965,589 = 41335 443
Obligaciones subordinadas SEE.O08 575 z -

Transacciones no monetarias

Las iransacciones no monefarias ocwrmidas durante el afo termuinado el 31 de diciembre
de 20017 como sigue:;

Detalle 2017
Bienes recibidos en recuperacion
de créditos 385,002
Canera de créditos A 3ES000)

Otras revelaciones
Futiwra aplicacian de normas

Segunda resolucion de la Junta Monetania, de fecha 28 de septiembre de 2017, gue
modifica imtegralmente ¢ Reglamento de Evaluaciom de Activos (REA), v tene por
finalidad establecer la metodologia que deben seguir las entidades de imtermediacion
financiera para evaluar el riesgo de crédito asociado a sus activos financieros, cuentas
contingenies v oros activos nesposes. Lo amterior, deropando el Reglamento de
Evaluacién de Activos (REA), aprobado mediante la Primera Resolucién dictada por la
Junta Menetaria en fecha 29 de diciembre de 2004 v sus modificaciones, asi comao todas
las disposiciones que le sean contrarias. Este nueve reglamento entrara en vigencia a
partir del 2 de enero de 201 E,
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Otras revelaciones (continuacion)
Futwra aplicacicn de mormras

La Circular 5I8: Mo, 004018 de fecha 22 de enero de 2008, que actealiza ¢l mecanismo
de determunacion de menores, medianos v mayores desdores comerciales conforme al
Reglamento de Evaluacion de Activos (REA) del 28 de septiembre de 2017,

Mediante la Circular SIB No. CONMI0/ 1T de focha 26 de octubre de 2017, se indicd que
lacnirada en vigencia integra | del Reglamento de Evaluacion de Activo (REA), es el 2 de
enero de 2008

En fecha 7 de julio de 2017, la Superintendencia de Bancos, mediante la circular
518 00817, aproba el mstructive par la Aphcacion del Reglamento de Reporio; aconds
a este instructivo, los impories desembolsados por compras de titulos v valores para los
que 5 ha pactado contractualmente revenderlos en un plazo ¥ a un precio convenidos
deben registrarse como créditos con garamtia dentro de la canera de créditos comerciales
¥ 10 SO0 inverEidn

Motas requeridas por la Superintendencia de Bancos de la Repablica
Dominicana

La Besolucidn Mo, 131994 v sus modificaciones, especificaments la Circular 5B Mo,
CAO12/05 del 30 de septiembre de 2006 de la Superintendencia de Bancos de la Repiblica
Domimicana, establece las motas minimas que los estados fimancieros deben meluwr, Al 31
de diciembre de 2017 v 2006 las siguientes notas no s¢ incluyen porque las mismas no
aplican;

Bienes realizables v adjudicados

Cambios en las politicas contables,

Fondos mterbancarnos,

Transacciones cn moneda extranjera v exposicion al niesgo cambiano,
Aceptaciones bancanas,

Reservas técnicas

Responsabilidades,

Rieaseguros

Litaledad por accion

Informackén financiera por scgmentos

Bicnes recibidos en recuperacion de créditos,
[nversiones en acciones

Informackin financiera e H'E,lﬁlnﬂ:m

Fondos de pensiones v ubilaciones

Hechos postersores al cremme

Transacciones no Monciaras,

Hechos posteriones al ciemme.

Reclasificaciin de pasivos de regular significacidn
Pérdidas originadas por sinigstros

I EE E E
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Fitch Ratings otorga alta calificacion a BANFONDESA

El banco destaca como uno de los principales actores en la
industria microfinanciera dominicana.

El Comité de Calificaciones de la firma Fitch Ratings afirmé las calificaciones
nacionales de largo y corto plazo del Banco de Ahorro y Crédito FONDESA, S.A.
(BANFONDESA) en A- (dom), Perspectiva Estable, y F-2 (dom), lo que representa un
logro importante para la institucion bancaria creada por el Fondo para el Desarrollo,
Inc. (FONDESA) el 1 de mayo de 2015; pero con una trayectoria de 33 afios de
experiencia en microfinanzas.

Fitch destaca la importancia que tiene BANFONDESA en las microfinanzas nacionales,
ya que es uno de los principales actores en el segmento; indicando que los factores
clave de las calificaciones se sustentan en su buena calidad de activos, y en niveles
adecuados de capitalizacion. Su participacion del mercado por activos es de 14.3% en
el sector de los bancos de ahorro y crédito del pais.

Asimismo, Fitch establece que la consolidacién del Banco se vera favorecida por la
reciente autorizacién a BANFONDESA, por parte de la Superintendencia de Valores,
para emitir un Bono Corporativo por la suma de RD$500 millones, por un plazo de
hasta 5 afos, el cual se espera comenzar a colocar durante el mes de agosto de 2017.
Dicho Bono también fue calificado A- por parte de Fitch.

El reporte indica que la cartera microfinanciera presenta niveles de morosidad baja
histéricamente, comparandole favorablemente con el promedio de otras entidades
locales dedicadas al negocio de las microfinanzas. BANFONDESA mantiene la
estrategia de atencion financiera en los nichos de montos bajos de microcréditos y
microahorros, extendiendo las operaciones en sectores de la economia de menores
ingresos, y creciendo en cantidad de operaciones con montos pequefios, en
comparacion con otros competidores del sector.

Elinforme de Fitch afiade que los indicadores de capitalizacion han mejorado y estima
que BANFONDESA se colocara en el mediano plazo a niveles similares al promedio
de sus pares nacionales y regionales. El Capital Base segun Fitch (FCC, por sus
siglas en inglés Fitch Core Capital) alcanzé 12.56%, mientras la solvencia regulatoria
fue 13,91%, superior al indice regulatorio del 10%.

BANFONDESA tiene su sede principal en la ciudad de Santiago de los Caballeros,
opera con 59 sucursales a nivel nacional, y tiene una cartera de crédito de RD$3,803.6
millones; siendo el banco especializado en microfinanzas en la Republica Dominicana
lider en el financiamiento rural y fronterizo, y en crédito educativo,
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Indicadores Financieros El Banco de Ahorro y Crédito FONDESA, S.A. (BANFONDESA), especializado en
m Afios 2016 - 2017 microfinanzas, es miembro de la Alianza de la Banca con Valores (GABV), una
organizacion sin fines de lucro que representa a los bancos lideres mundiales basados
m en valores.
S Rentabilidad
2016 | 2017
(%) | (%)
3 * Resultado Neto / Patrimonio (Promedio) 26.48 | 17.82
* Resultado Neto / Activos Totales (Promedio) 269 (214
m * Gastos Operacionales / Ingresos 90.70 | 89.14
* Gastos Operativos / Activos Productivos 19.56 | 21.80
O * Margen Financiero Bruto (MIN) / Activos Productivos 21.72 | 21.70
]
Capitalizaciéon
3 2016 | 2017
(%) | (%)
: * Patrimonio / Activos Totales 11.23 | 12.71
. Pasivo / Patrimonio 791 |6.86
« indice de Solvencia Ajustada por Riesgo de Mercado 1413 | 1718
Calidad de Activos
2016 | 2017
(%) | (h)
* Reservas para Préstamos / Préstamos Vencidos 129.50 | 120.35
* Préstamos Vencidos / Préstamos Brutos 191 284
+ Cargo por Provision para Préstamos / Cartera 127 11.93
* Préstamos / Depositos de Clientes 344.90 | 166.64
* Depésitos de Clientes / Total Financiamiento 34.64 |60.37
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El Banco de Ahorro y Crédito FONDESA, S.A. (BANFONDESA) particip6 en el XilI
acto de los Premios Microempresariales 2017, premiacion que busca reconocer las
mejores iniciativas desarrolladas por micro, pequefios y medianos empresarios en
el pais, resultando ganador del 2.° lugar en la categoria Microempresa Comercio
ylo Servicios el cliente de BANFONDESA, Luis German Carrasco, por su negocio
Distribuidora de Agua El Caiman.

Luis German Carrasco

Mao es tierra de grandes hombres. Seres humanos que dedican su vida al trabajo honrado,
es el caso de Luis German Carrasco, quien es un microempresario que ha salido adelante
con el sudor de su frente, dejando claro que en la vida sélo se necesita tener la voluntad
de hacer lo correcto y persistir.

Tiene cuatro hijos profesionales. German es un caballero al que le gusta trabajar y su
microempresa es el ejemplo de que cuando se quiere, se puede. Cuenta que poco a poco ha
ido calando como comerciante, inicié con un camién de agua, hoy tiene toda una empresa.

Las variaciones positivas que ha tenido el negocio del comerciante demuestran lo importante
que es ir detras de los suefios y conquistarlos. Luis, que tiene 60 afios, se preocup6 siempre
por sacar adelante su empresa Distribuidora de Agua El Caimén y lo logro. Muestra de ello
€s que contrario a afios anteriores, en el establecimiento hay 10 empleados.

Aunque académicamente llegd a un nivel basico, se preocupa por ampliar su vision, por
eso ha aprovechado la oportunidad de prepararse a través de cursos formativos. German
ha sabido ser padre y esposo, asumiendo con responsabilidad sus tareas. Asimismo, ha
sido en los negocios, por eso entiende que su empuje son la seriedad, la decencia y la
educacion.

El emprendedor esta claro que en el mundo del comercio hay que tener pendiente que
lo primero es ofrecer un servicio de calidad y lo segundo es el negocio. Manifiesta que el
hecho de ver con respeto a sus clientes y ofrecerle un trato humano y decente es lo que le
ha mantenido durante tantos afios.

El empresario tiene muy claro su objetivo de seguir creciendo, por eso se propone
aprovechar todas las oportunidades. En la linea noroeste le conocen por completo, inicia
sus labores desde temprano. German Carrasco dice que en la zona hay otros negocios
pero que a ninguno lo ve como competencia porque cada espacio tiene su clientela.

Hay un detalle que le distingue entre muchos y es que siempre esta cuando los comunitarios
0 alguna familia le necesita. Hace donaciones a la comunidad y colabora en todo cuanto
esté a su alcance.
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Luis German Carrasco, cliente
de BANFONDESA, ganador

del segundo lugar, Premios Citi
a la Microempresa Comercio

y/o Servicios por su negocio
Distribuidora de Agua El Caiman.

“Lo primero es ofrecer
un servicio de calidad...
ver con respeto al cliente
y brindarle un trato
humano”. Luis German
Carrasco.
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El Banco de Ahorro y Crédito FONDESA, S.A. (BANFONDESA) participd en la
exhibicién multisectorial Expo Cibao 2017, este afio en su trigésima versién, con la
finalidad de ofrecer al publico de la Feria sus productos y servicios; en la misma,
el Banco se destacd por su innovador montaje y excelente trato humano, siendo
reconocido por la Camara de Comercio y Produccién de Santiago en calidad de
Médulo Destacado.

Como atractivo para quienes realizaron apertura de cuentas de ahorro y solicitudes de
préstamos en el médulo de la Expo, BANFONDESA ofreci6 facilidades a los clientes
para planificar las cuotas de sus préstamos, la aprobacion en 24 horas y sin gastos
de cierre. En el caso de las cuentas de ahorros, no se cobré cargos mensuales y se
ofrecio la tasa de interés mas alta del mercado (3.5% anual).

El Banco se presentd al publico de la feria con su nueva imagen corporativa, que tiene
como lema: “Tu Gente de Siempre”; con la finalidad de posicionar a BANFONDESA
€OMO una marca cercana, agil y amigable, siendo el lugar ideal para depositar ahorros,
inversiones y conseguir los fondos para ejecutar los planes familiares, personales y
empresariales.

Moédulo de BANFONDESA en
la feria Expo Cibao 2017.

—A’
calidad de

En
MODULO DESTACADO

Representantes de

BANFONDESA en
o s 60 o o s ol o S la apertura de Expo
Bt e sk e o0 . el e Cibao 2017.

BANFONDESA reconocido
por la Camara de Comercio

y Produccién de Santiago en
calidad de Médulo Destacado.
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BANFONDESA presentd al publico su nueva imagen corporativa, que tiene como
lema “Tu gente de siempre”; con la finalidad de posicionar el banco como una marca
cercana, agil y amigable; siendo el lugar ideal para depositar ahorros, inversiones y
conseguir los fondos para ejecutar los planes familiares, personales y empresariales.
La comunicacién fue difundida a través de diferentes medios, dirigida a la gente,
hablandoles en su idioma con frases como: “Un Chin, un Chinchin o un Chililin”,
“Desde un montén hasta una boronita”, “Una pila 0 una fiinga” y un “Bojote o una

mifinguita”.

WCHINCHIN
20r CHILIUN S

GOSN G N

» MONTON:

" BORONITA reismenes

~NINGA =

_BOJOTE
i MININGUITA  ress e

Campafia publicitaria de la nueva
imagen corporativa.

Promocién de la
campafia publicitaria
aplicada en nuestras
sucursales.
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A FONDESR C/ 30 de Marzo No. 40, entre

Region Norte

Av. Mirador del Yaque, Esq. Avenida Sur,
Parque Industrial de Santiago
T.- 809.576.9711

C/ Del Sol No. 58
T.- 809.241.3688

Av. Tamboril, Edif. Dominguez,
Mod. 1-A Esq. calle 5, Monte Rico
T.- 809.575.6966

Avenida Yapur Dumit Esq. Franco Bidé, Edif. B-1
T.- 809.583.0319

Carretera Jacagua Esq. calle 1, Camboya
T.- 809.576.3939

Carretera Luperén Km. 2 %2
T.- 809.971.9797

Av. Duarte Esq. Arturo Bisono Toribio No. 229
T.- 809.585.1486

Av. 27 de Febrero,
Plaza Alpha, médulo 1-17, El Dorado |l
T.- 809.583.1915

Av. San José de las Matas No. 232-A
T.- 809.275.5599

Av. Juan Pablo Duarte No. 95, Plaza Enmanuel Il
T.- 809.970.5153

Independencia y Restauracion
T. (809) 226-3333

C/ Manuel Boitel, Edif. Pedro Infante 2
T.- 809.576.2929

C/ Padre Espinosa No. 41
T.- 809.571.6739

C/ Nuestra Senora del Rosario No. 68
T.- 809.578.4646

C/ Duarte No. 5
T.- 809.970.4294

Av. 27 de Febrero Esq. Juan Lafitte No. 45
T.- 809.586.6588

C/ Hermanas Mirabal No. 10
T.- 809.581.2249

C/ Francisco del Rosario Sanchez No. 65-B
T.- 809.589.5812

C/ 16 de Agosto Esq. Francisco Caamafio No. 6
T.- 809.571.4751

C/ Duarte No. 79-B
T.- 809.571.8357

Av. Duarte No. 85
T.- 809.587.2826

C/ Padre Billini No. 53
T.- 809.589.2362
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Region Noroeste Region Norcentral

C/ Duarte No. 59
T.- 809.579.8513

C/ Duarte No. 57-B
T.- 809.579.1998

C/ Sotero Blanc No. 68
T.- 809.579.4024

C/ Duarte Esq. Mella
T.- 809.579.3027

C/ Bernardo Rodriguez No. 68,
Plaza Rafael Castro, 1er. nivel.
T.- 809.579.5087

C/ Maximo Cabral Esq. Independencia No. 39
T.- 809.572.2322

Av. Proceres de la Restauracion No. 165
T.- 809.580.4225

Av. Maria Trinidad Sanchez No. 28-B
T.- 809.585.4334

C/ Duvergé casi Esq. Garcia Godoy No. 39
T.- 809.573.0433

Av. Gregorio Rivas No. 110,
casi Esq. Av. Pedro A. Rivera
T.- 809.365.9981

C/ Antonio Maria Garcia No. 43
T.- 809.539.9227

C/ 16 de Agosto
Plaza Genao Peralta, Mod. 114
T.- 809.574.2258

C/ Independencia No. 56, Esq. Padre Billini
809.296.0759

C/ Duarte Esq. Luis Manuel Sanchez No. 39
T.- 809.585.3937

C/ Juan Sanchez Ramirez

Esq. Fco. del Rosario Sanchez No. 104
Plaza Hermanos Rojas, Mod. 104

T.- 809.574.8209

C/ Sanchez No. 47
T.- 809.551.5404

C/ San Rafael No. 58
T.- 809.585.0681
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Region Nordeste Region Este

C/ El Carmen No. 35 casi Esq. Padre Billini,
Edif. Laura Patricia
T.- 809.725.2773

C/ 27 de Febrero No. 14
Plaza Guillermo, Mod. 10
T.- 809.587.0985

C/ Doroteo Tapia Esq. Duarte
Edif. Eliazar Mall, primer nivel
T.- 809.577.4107

Av. Maria Trinidad Sanchez Esq. C/ Colén
T.- 809.584.1695

Av. Juan Pablo Duarte
Edif. Plaza Mario Anderson, Mod. 1-2
T.- 809.240.6890

C/ Independencia No. 29
T.- 809.552.7013

C/ Mella Esq. Maximiliano Almonte No. 51
T.- 809.584.0956

C/ Santa Barbara Esq. Cristébal Colén No. 4
T.- 809.538.3478

C/ Altagracia Esq. Duarte No. 20
T.- 809.746.2133

C/ Rosa Julia de Ledn Esq. Luperdn
T.- 809.553.5949

Av. Santa Rosa, Esq. Dolores Tejada No. 157
T.- 809.813.1431

C/ Duarte No. 38
T.- 809.556.7661

Av. Independencia No. 46
T.- 809.246.9288

Av. Estados Unidos No. 21
Plaza Progreso, local No. L-2
T.- 809.552.1035

C/ Duarte Esq. Mella No. 67
T.- 809.553.1864

Regién Central Regién Sur y Occidental

Carretera Duarte Vieja

casi Esq. Isabel Aguiar,

Plaza Anabel, Mod. C-104, Herrera
T.- 809.561.2400

Av. San Vicente de Paul

casi Esq. Carretera de Mendoza
Plaza Galerias del Este

T.- 809.788.1727

Av. Constitucion No.146
T.- 809.528.4923

C/ Mariano Rodriguez Objio No.69
T.- 809.557.4322

C/ Sanchez Esq. Mella
T.- 809.369.4366
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